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Konvencija o sprecavanju torture i drugih surovih, neljudskih ili poniZavajuc¢ih postupaka i
kazni

Opsti komentar br. 3 Komiteta za sprecavanje torture
Implementacija ¢lana 14 od strane drZava ugovornica

1. Ovaj opsti komentar obrazlaZze i pojasnjava drZavama ugovornicama sadrZaj i obim
obaveza predvidenih ¢lanom 14 Konvencije Ujedinjenih Nacija o sprecavanju torture i drugih
surovih, neljudskih ili ponizavajuéih postupaka i kazni. Sve drzave ugovornice obavezne su da ,u
okviru svojih pravnih sistema, svakoj Zrtvi torture garantuju delotvorno pravo na ispravljanje
povreda i pravicnu i primerenu naknadu, ukljuCujuéi i sredstva za najpotpuniju moguéu
rehabilitaciju”. Komitet smatra da je ¢lan 14 primenjiv na sve Zrtve torture i surovih, neljudskih
ili ponizavajucih postupaka i kazni (u daljem tekstu — zlostavljanja) bez ikakve diskriminacije, i u
skladu sa Opstim komentarom Komiteta br. 2.

2. Komitet smatra da pojam ,ispravljanje povreda” iz ¢lana 14 obuhvata koncepte
,delotvornog leka” i ,reparacije”. Sveobuhvatan reparativni koncept stoga podrazumeva
restituciju, kompenzaciju, rehabilitaciju, satisfakciju i garancije neponavljanja, i upuduje na pun
obim mera neophodnih za ispravljanje povreda obuhvaéenih Konvencijom.

3. Zrtvama se smatraju osobe koje su, usled postupaka ili ne¢injenja koji predstavljaju
povrede Konvencije, pojedinacno ili kolektivnho pretrpele patnju, ukljucujuéi fizicke i dusevne
povrede, dusevnu patnju, imovinski gubitak ili zna¢ajno ogranicenje svojih najosnovnijih prava.
Svaka osoba ¢e biti smatrana Zzrtvom bez obzira na to da li je pocinilac povrede koju je pretrpela
identifikovan, uhapsen, krivicno gonjen ili osuden, i nezavisno od porodi¢nog ili drugog srodstva
ili odnosa izmedu pocinioca i Zrtve. Pojam ,Zrtva“ takode obuhvata i zahvacdene osobe u
neposrednom srodstvu sa Zrtvom i lica izdrZzavana od strane Zrtve, kao i osobe koje su pretrpele
patnju ili povrede u pokuSaju da pomognu Zrtvi ili sprece njenu viktimizaciju. U nekim

4. Komitet naglasava znacdaj uceSc¢a Zrtava u procesu otklanjanja povreda i naknade, i
smatra da je obnova dostojanstva Zrtve krajniji cilj tog procesa.

5. Obaveze drzava ugovornica da otklone pocinjene povrede i Zrtvama pruze naknadu na
osnovu ¢lana 14 su dvojake: proceduralne i materijalne. U ispunjavanju svojih proceduralnih
obaveza, driave ugovornice ¢e doneti odgovarajuée zakone i uspostaviti mehanizme za
podnosenje prijava, kao i istrazna tela i institucije, ukljucujuéi i nezavisna sudska tela, ovlas¢ena
da utvrduju pravo Zrtava torture ili zlostavljanja na ispravljanje povreda i naknadu, ukljucujudi i
njen iznos. Drzave ugovornice ¢e garantovati delotvornost takvih tela i mehanizama i njihovu



dostupnost svim Zrtvama. Na materijalnom nivou, drZave ugovornice ¢e Zrtvama torture ili
zlostavljanja garantovati puno i delotvorno otklanjanje povreda i reparaciju, ukljucujudi
obestecenje i sredstva neophodna za najpotpuniju mogucu rehabilitaciju.

Materijalne obaveze: obim prava na otklanjanje povreda i naknadu

6. Kao Sto je u paragrafu 2 ve¢ navedeno, ispravljanje povreda i naknada ukljucuju pet
vidova reparacije: restituciju, kompenzaciju, rehabilitaciju, satisfakciju i garanciju neponavljanja.
Komitet priznaje elemente punog otklanjanja povreda i naknade predvidene medunarodnim
pravom i praksom, i izloZzene u Osnovnim principima i smernicama u vezi sa pravom na
otklanjanje povreda i reparaciju za Zrtve grubih povreda ljudskih prava i ozbiljnih povreda
medunarodnog humanitarnog prava." Reparacija mora biti primerena, delotvorna i
sveobuhvatna. Podseéamo drZave ugovornice da, prilikom utvrdivanja visine naknade i
reparacionih mera koje se Zrtvi torture ili zlostavljanja pruzaju ili dodeljuju, u obzir moraju uzeti
specificne okolnosti i prirodu svakog pojedinacnog slucaja, te da otklanjanje povreda i naknada
moraju biti prilagodeni specificnim potrebama Zrtve, i srazmerne ozbiljnosti povreda koje su joj
nanete. Komitet naglasava da pruzanje reparacija inherentno ostvaruje efekte odvracanja i
sprecavanja buducih povreda.

7. U slucajevima u kojima su organi drzave ili drugi pojedinci koji su delovali u zvani¢nom
svojstvu - znali ili imali razumne osnove da veruju da je doslo do torture ili zlostavljanja
pocinjenih od strane ne-drzavnih sluzbenika ili privatnih aktera, a pritom nisu delovali savesno i
uz duinu paznju kako bi sprecili, istrazili, krivicno gonili i kaznili takva lica u skladu sa
Konvencijom - drzava ¢e snositi odgovornost za ispravljanje povreda i pruzanje naknade zrtvama
(Opsti komentar br. 2).

Restitucija

8. Restitucija je vid otklanjanja povreda kojim se ponovo uspostavlja stanje ili polozaj u
kom se Zrtva nalazila pre nego sto je povreda Konvencije pocinjena, uz obzir prema specifi¢nim
okolnostima svakog pojedinacnog slucaja. Obaveza prevencije sadrzana u Konvenciji zahteva od
drzava potpisnica da Zrtvi kojoj je pruZena takva restitucija garantuju da nece biti izloZena riziku
od ponavljanja torture ili zlostavljanja. U odredenim slucajevima, Zrtva moZe smatrati da
restitucija nije moguca usled prirode povrede koju je pretrpela; medutim, drzava ée Zrtvi i u
takvom slucaju obezbediti ispravljanje povreda i naknadu u punoj meri. Da bi restitucija bila
delotvorna, drZava potpisnica mora preduzeti sve potrebne napore kako bi odgovorila na
strukturalne uzroke pocinjene povrede, ukljucujuci i svaki vid diskriminacije u pogledu pola,
seksualne orijentacije, invaliditeta, politickog ili drugog uverenja, etni¢ke pripadnosti, uzrasta,
veroispovesti, i bilo kog drugog osnova diskriminacije.

Kompenzacija

9. Komitet naglasava da sama nov¢ana kompenzacija nije nuzno dovoljna za ispravljanje
povreda nanetih Zrtvama torture ili zlostavljanja. Komitet potvrduje da pruZanje samo novcane

! Osnovni principi i smernice u vezi sa pravom na otklanjanje povreda i reparaciju za zrtve grubih povreda
medunarodno priznatih ljudskih prava i ozbiljnih povreda medunarodnog humanitarnog prava, rezolucija
Generalne Skupstine Ujedinjenih Nacija 60/147, 16. decembar 2005. godine.



odstete ne predstavlja adekvatno ispunjavanje obaveza drZave ugovornice predvidenih ¢lanom
14.

10. Pravo na brzu, praviécnu i primerenu odstetu koju ¢lan 14 predvida za Zrtve torture il
zlostavljanja je viseslojno, i dodeljeno obestecenje treba da bude u dovoljnom iznosu, kako bi
nadoknadilo svu imovinski procenjivu Stetu koja je Zrtvi naneta usled torture ili zlostavljanja -
kako novcanu, tako i drugu. To moZe ukljucivati nadoknadu zdravstvenih troskova Zrtve i
obezbedivanje sredstava za njenu dalju zdravstvenu ili rehabilitacionu negu, kako bi bila
rehabilitovana u najpotpunijoj mogucoj meri; nadoknadu novcane i druge Stete uzrokovane
pretrpljenim fizickim i dusevnim povredama; nadoknadu izgubljenih prihoda i potencijala za
ostvarivanje prihoda usled invaliditeta uzrokovanog torturom ili zlostavljanjem; i naknadu za
propustene prilike, poput prilika za zaposljavanje ili obrazovanje. Dodatno, primerena
kompenzacija koju drzave ugovornice dodeljuju Zrtvama torture ili zlostavljanja treba da
obuhvata i troSkove pravne ili druge specijalizovane pomoci, kao i troskove podnosenja zahteva
za naknadu Stete i otklanjanje povreda.

Rehabilitacija

11. Komitet potvrduje da isplata sredstava neophodnih za najpotpuniju mogucu
rehabilitaciju svake osobe koja je pretrpela patnje uzrokovane povredama Konvencije — mora
biti holisticka, i ukljuCivati troSkove zdravstvene i duSevne nege, kao i pristup pravnim i
socijalnim sluzbama. Rehabilitacija, za potrebe ovog Opsteg komentara, oznacCava obnovu
funkcija ili sticanje novih vestina koje su zrtvi neophodne zbog promenjenih okolnosti u kojima
se nasla usled pretrpljene torture ili zlostavljanja. Rehabilitacija tezi tome da omogudi
maksimalnu mogucu samostalnost i funkcionalnost takve Zrtve, i moZe obuhvatati
prilagodavanje ili promene u njenoj fizickoj i drustvenoj okolini. Rehabilitacija Zrtava za svoj cilj
treba da ima obnovu, u meri u kojoj je moguca, nezavisnosti zrtve i njene fizicke, dusevne,
drustvene i profesionalne sposobnosti; i treba da joj omoguéi puno ukljucivanje i ucesée u
drustvenom Zivotu.

12. Komitet naglasava da se obaveza drzava ugovornica da obezbede sredstva za
,maksimalnu mogucu rehabilitaciju” odnosi na potrebu za ispravljanjem patnje koju je Zrtva
pretrpela, a Ciji uslovi Zivota, ukljuCujué¢i njeno dostojanstvo, zdravlje i samostalnost, usled
dalekoseznih efekata koje tortura izaziva, mozda nikada u potpunosti ne mogu biti obnovljeni.
Ta obaveza ne zavisi od koli¢ine sredstava i resursa koji su drzavi potpisnici na raspolaganju, i
njeno izvrSenje se ne sme odlagati.

13. Kako bi ispunila obavezu da Zrtvama torture ili zlostavljanja obezbedi sredstva za
najpotpuniju moguéu rehabilitaciju, svaka drZzava ugovornica treba da usvoji dugorocan i
integrisan pristup, i osigura da specijalizovane sluzbe za Zrtve torture ili zlostavljanja — budu lako
i brzo dostupne, efikasne i primerene. To treba da ukljucuje: postupak za procenu terapijskih i
ostalih potreba Zrtava na osnovu, izmedu ostalog, Priru¢nika za delotvorno istrazZivanje i
dokumentovanje torture i drugih surovih, neljudskih ili poniZavajuéih postupaka i kazni
(Istambulski protokol); i moZe obuhvatati Sirok spektar interdisciplinarnih mera, poput sluzbi za
zdravstvenu, fizicku i duSevnu rehabilitaciju; socijalnih sluzbi i sluzbi za reintegraciju; sluzbi i
pomodci usmerenih na zajednicu i porodicu; profesionalne obuke, obrazovanja, itd. Holisticki
pristup rehabilitaciji, koji takode uzima u obzir i individualnu snagu i otpornost same Zrtve — od
kljuénog je znacaja. StaviSe, Zrtve mogu biti izloZene riziku od ponovne traumatizacije ili imati



osnovane strahove od postupaka koji ih podsecaju na torturu ili zlostavljanje koje su pretrpele. U
skladu sa tim, prioritet treba da bude stvaranje okruZenja i konteksta za pruZanje pomoci
Zrtvama koji kod njih uZivaju poverenje. Tamo gde je to potrebno, nega mora biti pruzena na
poverljiv nacin.

14. Obaveza pruzanja takvih vidova rehabilitacione nege ne iskljucuje potrebu za pruzanjem
zdravstvene i dusevne nege Zrtvama neposredno nakon pretrpljene torture, niti takva, inicijalna
nega predstavlja ispunjenje obaveze drZave potpisnice da Zrtvama obezbedi sredstva za
najpotpuniju mogucu rehabilitaciju.

15. Drzava ugovornica ¢e osigurati uspostavljanje delotvornih rehabilitacionih sluzbi i
programa na svojoj teritoriji, i pritom ¢e uzeti u obzir kulturu Zrtava, njihove li¢nosti, okolnosti i
istoriju. Takve sluzbe ¢e biti dostupne svim Zrtvama - bez diskriminacije i nezavisno od njihovog
identiteta ili statusa u okviru odredene marginalizovane ili ugroZene drustvene grupe (kao $to je
ilustrovano u paragrafu 32), ukljucujuci azilante i izbeglice. Zakonodavstvo drZave potpisnice
treba da uspostavi konkretne mehanizme i programe za rehabilitaciju Zrtava torture ili
zlostavljanja. Nakon procene koju ée doneti kvalifikovani i nezavisni zdravstveni radnici, Zrtvama
torture ée biti obezbeden pristup rehabilitacionim programima S$to je pre moguce. Pristup
rehabilitacionim programima nede zavisiti od toga da li je zrtva iskoristila ili pokusSava da iskoristi
odredeno pravno sredstvo. Obaveza iz ¢lana 14 koja se odnosi na obezbedivanje sredstava za
najpotpuniju mogucu rehabilitaciju Zrtve moZe biti izvrSena direktnim pruzanjem rehabilitacione
nege od strane drzave, ili kroz finansiranje privatnih zdravstvenih, pravnih i drugih ustanova -
uklju€ujudi i ustanove kojima upravljaju nevladine organizacije, pri ¢emu im drZava potpisnica
mora garantovati da nece biti izloZzene zastrasSivanju ili odmazdi. Ucesée Zrtava prilikom izbora
dostavljaca nege ili usluga je kljuéna. Usluge treba da budu dostupne na svim relevantnim
jezicima. DrZave potpisnice se pozivaju da uspostave sisteme za procenu delotvornosti
implementacije rehabilitacionih programa i sluzbi, ukljucujudi i upotrebu primerenih pokazatelja
i merila.

Satisfakcija i pravo na istinu

16. Satisfakcija treba da ukljucuje, pored izvrSenja obaveze sprovodenja istraga i krivicnog
gonjenja predvidenih ¢lanovima 12 i 13 Konvencije, sve sledece mere: delotvorne mere
usmerene na zaustavljanje povreda koje jo$ uvek traju; verifikaciju cinjenica i potpuno
obelodanjivanje istine, u meri u kojoj ona ne izaziva dalje patnje ili ugrozava bezbednost i
interese Zrtve, njene porodice, svedoka ili osoba koje su intervenisale kako bi pomogle Zrtvi ili
sprecili dalje povrede; potragu za nestalim osobama, utvrdivanje identiteta otete dece i lociranje
posmrtnih ostataka ubijenih, kao i pruZanje pomoci prilikom ekshumacije, identifikacije i
sahrane tela Zrtava u skladu sa izraZzenim ili pretpostavljenim Zeljama Zrtava ili njihovih porodica;
zvani¢ne deklaracije ili sudske odluke kojima se obnavljaju dostojanstvo, reputacija i prava
Zrtava i osoba u bliskoj vezi sa njima; sudske i administrativne sankcije usmerene protiv osoba
odgovornih za pocinjene povrede; javno upuéena izvinjenja, ukljuujuéi priznavanje i potvrdu
¢injenica i prihvatanje odgovornosti; komemoracije i odavanje poste Zrtvama.

17. Ukoliko drzava potpisnica ne sprovede relevantne istrage i krivicno gonjenje, ili ne
omoguci civilne parnice u vezi sa navodima o pocinjenim aktima torture u kratkom i razumnom
roku — to moZe predstavljati de facto uskradivanje prava na naknadu i ispravljanje povreda, a
time i krSenje obaveza drzave predvidenih ¢lanom 14.



Garancije neponavljanja

18. Clanovi od 1 do 16 Konvencije predstavljaju specificne preventivne mere koje su drzave
ugovornice ocenile kao klju¢ne za spreCavanje torture i zlostavljanja. Da bi mogle da garantuju
neponavljanje torture ili zlostavljanja, drzave ugovornice treba da preduzmu mere za
spreCavanje nekaZnjivosti pocinilaca povreda Konvencije. Takve mere treba da ukljucuju
formulisanje delotvornih i jasnih uputstava za postupanje zvani¢nika u vezi sa odredbama
Konvencije, a posebno odredbe o apsolutnoj zabrani torture. Ostale mere treba da ukljucuju
sledece: civilni nadzor vojnih i bezbednosnih snaga; garancije primene medunarodnih standarda
pravi¢nog, fer i nepristrasnog sudenja tokom sudskih postupaka; jacanje nezavisnosti sudstva;
zastitu boraca za ljudska prava i pravosudnih, zdravstvenih i drugih radnika koji pruzaju pomo¢
Zrtvama torture; uspostavljanje sistema za redovan i nezavistan nadzor svih pritvornih i
zatvorskih ustanova; prioritetno obezbedivanje redovne obuke policijskih, vojnih i bezbednosnih
sluzbenika o ljudskim pravima i humanitarnom pravu uz obzir prema specificnim potrebama
marginalizovanih ili ugroZenih delova stanovnistva, kao i posebnu obuku zasnovanu na
Priru¢niku za delotvorno sprovodenje istraga i dokumentovanje torture i drugih surovih,
neljudskih ili ponizavajuéih postupaka i kazni (Istambulski protokol) za zdravstvene, pravosudne i
policijske sluzbenike; promociju postovanja medunarodnih standarda i kodeksa ponasanja javnih
¢inovnika, uklju¢ujuéi policijsko, zatvorsko, zdravstveno, vojno i osoblje zaduzeno za pruzanje
dusSevne nege i socijalne pomodi; preispitivanje i reformu zakona koji doprinose ili omogudavaju
torturu i zlostavljanje; garancije postovanja ¢lana 3 Konvencije o zabrani refoulement-a (vracanja
lica na teritoriju na kojoj je bilo izloZzeno progonu); obezbedivanje dostupnosti privremenih
sluzbi za pojedince i grupe, poput skloniSta za zrtve rodno zasnovanog nasilja ili drugih oblika
torture i zlostavljanja. Komitet konstatuje da, preduzimanjem navedenih mera, drzava
potpisnica takode moZe izvrsiti i obavezu sprecavanja akata torture predvidenu clanom 2
Konvencije. Dodatno, garancije neponavljanja sadrze i potencijal za transformaciju drustvenih
odnosa koji su moZda koren uzroka pocinjenog nasilja, i one mogu ukljucivati, izmedu ostalog,
izmene relevantnih zakona, borbu protiv nekaZnjivosti i sprovodenje delotvornih mera
prevencije i odvracanja.

Proceduralne obaveze: implementacija prava na ispravljanje povreda i naknadu
Zakoni

19. Prema ¢lanu 2 Konvencije, drzave ugovornice ¢e doneti ,delotvorne zakonodavne,
administrativne, pravosudne ili druge mere kako bi sprecile akte torture na svim teritorijama u
svojoj nadleznosti“. Kao $to je Komitet u OpStem komentaru 2 vec razjasnio, ,, drZave potpisnice
obavezne su da torturu proglase kaznjivim krivicnim delom u okviru svog krivicnog zakonika uz
primenu, kao osnovnog minimuma, svih elemenata torture definisanih u ¢lanu 1 Konvencije i
kriterijuma sadrzanih u ¢lanu 4“. Nedonosenje zakona o kriminalizaciji torture koji na jasan nacin
odraZavaju obaveze drzave potpisnice sadrZane u Konvenciji, usled ¢ega se izbegava definisanje
torture i zlostavljanja kao krivicnog dela — spreava Zrtvu da ostvari i uZiva prava koja su joj
zagarantovana ¢lanom 14.

20. U cilju sprovodenja ¢lana 14, drzave ugovornice ¢e doneti zakone koji Zrtvama torture i
zlostavljanja izricito stavljaju na raspolaganje delotvorna pravna sredstva i uspostavljaju njihovo
pravo na otklanjanje pretrpljenih povreda i adekvatnu i primerenu naknadu, ukljucujudi



kompenzaciju i najpotpuniju mogudu rehabilitaciju. Takvi zakoni moraju omogucditi pojedincima
da to pravo ostvare i obezbediti im pristup odgovarajuéim pravnim sredstvima. lako kolektivna
reparacija i kolektivni administrativni reparacioni programi mogu predstavljati prihvatljiv vid
naknade, oni ne smeju ugrozavati prava pojedinaca na ispravljanje povreda i naknadu.

21. Drzave ugovornice treba da osiguraju da njihovi zakoni obezbeduju odgovarajuéi negu i
zastitu za Zrtve koje su pretrpele nasilje ili traume, kako bi se izbegla njihova ponovna
traumatizacija tokom sudskih i administrativnih postupaka osmisljenih da Zrtvama pruze pravdu
i reparaciju.

22. Konvencija obavezuje drZave potpisnice da krivicno gone ili izru¢e navodne pocinioce
torture koji su pronadeni na bilo kojoj teritoriji u njihovoj nadleznosti, kao i da usvoje
neophodne zakone koji to omoguéuju. Komitet smatra da primena clana 14 nije ogranicena
samo na slucajeve u kojima su Zrtve pretrpele povrede na teritoriji drzave potpisnice, ili u kojima
su ih naneli ili pretrpeli njeni gradani. Komitet je pohvalio napore drZava ugovornica na
obezbedivanju civilne naknade Zrtvama koje su bile izloZene torturi ili zlostavljanju van granica
njihove teritorije. To je posebno vazno u situacijama u kojima zZrtva nije u stanju da ostvari prava
zagarantovana ¢lanom 14 na teritoriji na kojoj je povreda pocinjena. Zapravo, ¢lan 14 obavezuje
drzave potpisnice da otklone pocinjene povrede i obezbede naknadu svim Zrtvama torture i
zlostavljanja.

Delotvorni mehanizmi za podnosenje prijava i sprovodenje istraga

23. Komitet je, u okviru svojih zaklju¢nih primedbi, identifikovao ostale obaveze koje drzava
potpisnica mora da izvrsi kako bi obezbedila puno postovanje prava zrtve obuhvac¢eno ¢lanom
14. U tom pogledu, Komitet podvlaci vaznu vezu koja postoji izmedu izvrSenja obaveza drZzava
potpisnica predvidenih ¢lanovima 12 i 13, i njihovih obaveza koje proisticu iz ¢lana 14. Na
osnovu clana 12, drzava ugovornica obavezna je da sprovede pravovremene, delotvorne i
nepristrasne istrage u svim situacijama u kojima postoji osnovana sumnja da je, na bilo kom delu
teritorije u njenoj nadleznosti, ¢injenjem ili necinjenjem izvrsen ili omoguden akt torture i, kao
Sto je izlozeno u ¢lanu 13 i potvrdeno Opstim komentarom Komiteta br. 2, osigura
uspostavljanje nepristrasnih i delotvornih mehanizama za podnosenje prijava. Puno ispravljanje
povreda i naknada ne mogu biti pruzeni ukoliko izvrSenje obaveza koje proisticu iz ¢lanova 12 i
13 nije zagarantovano. Mehanizmi za podnosenje prijava ¢e biti predoceni i dostupni javnosti,
ukljucujudéi i osobama koje su liSene slobode, bilo u zatvoru/pritvoru, psihijatrijskoj ustanovi, ili
na nekom drugom mestu, putem, na primer, SOS telefona i poverljivih prijavnih sanduci¢a u
pritvornim i zatvorskim ustanovama, kao i osobama iz ugroZenih i marginalizovanih grupa,
uklju€ujuci i pojedince sa umanjenim komunikacionim sposobnostima.

24. Na proceduralnom nivou, drZave ugovornice ¢e obezbediti rad i postojanje
kompetentnih institucija za izvrSenje prinudnih konacnih odluka utvrdivanjem zakonskog
postupka koji Zrtvama torture ili zlostavljanja omoguéava da ostvare pravo na otklanjanje
povreda i naknadu, uklju¢ujuci adekvatnu kompenzaciju i rehabilitaciju.

25. Obezbedivanje prava Zrtve na ispravljanje povreda i naknadu obavezuje relevantne
organe drzave ugovornice da pravovremeno, delotvorno i nepristrasno istraze i ispitaju sve
slucajeve u kojima neko navodi da je bio izloZen torturi ili zlostavljanju. Takva istraga treba da
ukljucuje nezavisno fizicko i psiholosko vestacenje kao standardnu meru, i to na nacin predviden



Priru¢nikom za delotvorno sprovodenje istraga i dokumentovanje torture i drugih surovih,
neljudskih ili poniZzavajucih postupaka i kazni (Istambulski protokol). Neopravdano odlaganije ili
odugovlacenje sudskih istraga po prijavama torture ili zlostavljanja ugrozava pravo Zrtve na
otklanjanje povreda i naknadu sadrzano u ¢lanu 14, uklju€ujuéi i pravo na pravi¢nu i adekvatnu
kompenzaciju i sredstva za najpotpuniju mogucu rehabilitaciju.

26. Uprkos evidentnoj koristi koju Zrtvama pruza kriviéna istraga, gradanski postupci i
reparacioni zahtevi Zrtava ne treba da zavise od ishoda bilo kog krivicnog postupka. Komitet
smatra da odlaganje isplate odstete do trenutka utvrdivanja kriviéne odgovornosti pocinioca nije
opravdano. Imovinska odgovornost treba da postoji nezavisno od krivicnog postupka, i sa tom
svrhom treba doneti i uspostaviti neophodne zakone i institucije. Ukoliko domaci zakoni nalazu
da odstetni zahtevi ne mogu biti podneti pre okoncanja krivicnog postupka, nedostatak ili
neopravdano odlaganje takvih krivicnih postupaka predstavljaée krSenje obaveza drzave
ugovornice predvidenih Konvencijom. Sam disciplinski postupak nece se smatrati delotvornom
naknadom i otklanjanjem povreda sa znacenjem sadrzanim u ¢lanu 14.

27. Na osnovu ¢lana 14, drzava ugovornica obavezna je da zrtvama bilo kog akta torture ili
zlostavljanja pocinjenog u njenoj nadleZnosti pruZi naknadu i otkloni pretrpljene povrede.
Drzave ugovornice obavezne su da preduzmu sve potrebne i delotvorne mere kako osigurale da
Zrtve tih akata ostvare pravo na naknadu i ispravljanje povreda. Ta obaveza obuhvata i brzo
pokretanje svih procesa kojima se Zrtvama obezbeduje naknada i otklanjanje povreda, i to u
svim slu¢ajevima u kojima postoji razumna i osnovana sumnja da je pocinjen akt torture ili
zlostavljanja, ¢ak i u odsustvu prijave.

28. Komitet snaino ohrabruje drzave potpisnice da priznaju kompetencije Komiteta za
razmatranje pojedinacnih prijava prema ¢lanu 22, ¢ime bi se Zrtvama omogudilo da komuniciraju
sa Komitetom i zatraze njegovo misljenje. Komitet dalje ohrabruje drZave ugovornice da
ratifikuju ili pristupe Fakultativnom protokolu Konvencije o sprecavanju torture kako bi ojacale
mere za prevenciju torture i zlostavljanja.

Pristup mehanizmima za ispravljanje povreda i naknadu

29. Komitet naglasava znacaj toga da drzave ugovornice osiguraju adekvatno informisanje
Zrtava i njihovih porodica o pravu da zahtevaju ispravljanje povreda i naknadu. U tom pogledu,
procedura kojom se zahteva reparacija treba da bude transparentna. Stavide, drzava potpisnica
treba da obezbedi pomoé¢ i podrsku kako bi minimalizovala teret i troSkove koje snose
podnosioci zahteva i njihovi predstavnici. Gradanski i ostali postupci ne bi trebalo da namecu
Zrtvama troSkove koji ih sprecavaju ili odvraéaju od traZenja naknade. U situacijama u kojima
adekvatno otklanjanje povreda i pruZanje naknade Zrtvama ne mogu biti obezbedeni
gradanskim postupkom, Komitet preporucuje implementaciju lako dostupnih mehanizama za
Zrtve torture i zlostavljanja, ukljucujuci i uspostavljanje nacionalnog fonda za ispravljanje
povreda i pruzanje naknade Zrtvama torture. Potrebno je usvojiti i posebne mere kojima se
obezbeduje pristup za osobe iz marginalizovanih ili ugrozenih grupa.

30. Zrtve uvek moraju imati na raspolaganju odgovarajuéa pravna sredstva, nezavisno od
svih ostalih dostupnih lekova, i ona treba da omoguce ucesSée Zrtava u postupku. Drzave
ugovornice treba da pruze odgovarajucu pravnu pomo¢ svim Zrtvama torture ili zlostavljanja
kojima nedostaju sredstva neophodna za podnosenje prijava i odsStetnih zahteva. Takode, drzave



ugovornice obavezne su da, na zahtev Zrtava, njihovih pravnih zastupnika ili sudija u postupku,
omoguce lak pristup celokupnom dokaznom materijalu koji se ti¢e pocinjenih akata torture ili
zlostavljanja. Ukoliko drzava potpisnica ne obezbedi pristup dokazima i informacijama, poput
podataka o lekarskim nalazima ili zdravstvenoj nezi, to moZe neopravdano umanijiti sposobnost
Zrtava da podnose prijave i zahtevaju otklanjanje pretrpljenih povreda, naknadu i rehabilitaciju.

31. DrZava potpisnica takode treba da preduzme i mere za prevenciju povrede privatnosti i
zastitu Zrtava od zastraSivanja i odmazde u bilo kom trenutku pre, tokom i nakon sudskih,
administrativnih ili drugih postupaka koji se ti¢u njihovih interesa i prava. Takve mere moraju
obuhvatati i porodice Zrtava, svedoke i ostale pojedince koji su intervenisali u interesu Zrtava i
pokusali da sprece pocinjene povrede. Uskradivanje takve zastite spreCava Zrtve da podnose
prijave i zahteve, i stoga predstavlja povredu njihovog prava na otklanjanje pretrpljenih povreda
i naknadu.

32. Princip zabrane diskriminacije je osnovno i opsSte nacelo zastite ljudskih prava, i od
sustinskog je znacaja za tumacenje i primenu Konvencije. Drzave ugovornice ée osigurati da
pravda i mehanizmi kojima se zahteva i ostvaruje pravo na otklanjanje povreda i naknadu budu
lako dostupni, i uspostaviti mere koje garantuju jednak pristup svima, nezavisno od njihove rase,
boje koze, etni¢ke i druge pripadnosti, uzrasta, vere, srodstva, politickih ili drugih stavova,
nacionalnog ili drustvenog porekla, pola, seksualne orijentacije, polnog identiteta, dusevnog ili
drugog invaliditeta, zdravstvenog, ekonomskog ili starosedelackog statusa, razloga zbog kojih je
takva osoba bila zatvorena (ukljuCujuci osobe optuZene za politicka dela ili teroristicke akte,
azilante, izbeglice i ostala lica pod medunarodnom zastitom) ili bilo kog drugog statusa ili
razliCitosti, ukljuCujuc¢i osobe koje su marginalizovane ili ugrozene po nekom od navedenih
osnova. Kulturoloski senzitivne reparacione mere moraju biti dostupne grupama sa zajednickim
identitetom, poput manjinskih, starosedelackih i drugih grupa. Komitet konstatuje da kolektivne
mere ne iskljucuju pravo pojedinca na otklanjanje povreda i naknadu.

33. Sudski i vansudski postupci rukovodiée se rodno senzitivnim procedurama kojima se
spreCava ponovna viktimizacija i stigmatizacija Zrtava torture ili zlostavljanja. U pogledu
seksualno ili rodno zasnovanog nasilja i dostupnosti pravicnog sudenja i nepristrasnog sudstva,
Komitet naglasava da, tokom bilo kog postupka, gradanskog ili krivichog, kojim se utvrduje
pravo zrtve na otklanjanje povreda i naknadu, ukljucujudi i odsStetu - dokazni postupak u vezi sa
rodno i polno ukorenjenim nasiljem mora davati jednaku teZinu svedocanstvima Zena i dece kao
i svim ostalim Zrtvama, i spreciti uvodenje diskriminiSuc¢eg dokaznog materijala ili maltretiranje
Zrtava i svedoka. Komitet smatra da prijavni mehanizmi i istrage zahtevaju odredene pozitivhe
mere koje uzimaju u obzir rodne aspekte u cilju omogucavanja Zrtvama seksualnog nasilja,
seksualnog zlostavljanja, silovanja, silovanja u braku, kuénog nasilja, genitalnog sakacenja i
trgovine ljudima — da javno istupe, zahtevaju i ostvare pravo na otklanjanje povreda i naknadu.

34, Kako bi se izbegla ponovna viktimizacija i stigmatizacija Zrtava torture ili zlostavljanja,
zastitne mere navedene u prethodnom paragrafu moraju biti jednako primenjive na svaku
osobu koja je bila marginalizovana ili ugroZzena zbog svog identiteta i pripadnosti odredenoj
grupi, poput onih koje su navedene u paragrafu 32 u kontekstu principa zabrane diskriminacije.
Sudski i vansudski postupci moraju imati obzira prema stanju u kom se bilo koja takva osoba
nalazi. U skladu sa tim, Komitet konstatuje da, u cilju spreCavanja ponovne viktimizacije i
stigmatizacije, zaposleni u pravosudu treba da produ kroz posebnu obuku o razli¢itim efektima
torture i zlostavljanja, uklju€ujuci i njihov uticaj na Zrtve iz marginalizovanih i ugroZenih grupa,



kao i obuku kojom se razvija i iskazuje osetljivost i uvidavnost prema Zrtvama torture i
zlostavljanja, uklju€ujudi i zlostavljanje ukorenjeno u rodnoj diskriminaciji ili diskriminaciji osoba
odredene seksualne orijentacije.

35. Komitet smatra da je obuka relevantnog policijskog, zatvorskog, zdravstvenog,
pravosudnog i imigracionog osoblja, ukljucujuc¢i i obuku o Istambulskom protokolu — od
sustinskog znacaja za sprovodenje delotvornih istraga. Stavise, zvani¢nici i osoblje uklju¢eni u
napore na ispravljanju pretrpljenih povreda i obezbedivanju naknade — moraju proci kroz
metodolosku obuku da bi bili u stanju da spre¢e ponovnu traumatizaciju Zrtava torture ili
zlostavljanja. Obuka zdravstvenih radnika treba da uklju¢uje obuku o potrebi da se Zrtve
seksualnog i rodno zasnovanog nasilja, ukljucujudi i Zrtve svih drugih oblika diskriminacije —
informisu o dostupnosti vanrednih i hitnih zdravstvenih procedura i nege, kako fizicke, tako i
dusevne. Komitet takode poziva drzave ugovornice da otvore kancelarije za zaStitu ljudskih
prava u okviru svojih policijskih snaga, i da uspostave policijske jedinice sastavljene od posebno
obucenih sluzbenika za rukovodenje slucajevima rodno zasnovanog i seksualnog nasilja,
ukljucujuci seksualno nasilje nad muskarcima i de¢acima, i nasilje nad decom i etni¢kim, verskim,
nacionalnim i drugim manjinama i marginalizovanim ili ugroZzenim grupama.

36. Komitet dalje podvlaéi znacaj dostupnosti odgovarajuéih postupaka za resSavanje
specifiénih potreba dece, koji bi se rukovodili interesima deteta i pravom deteta da izrazava
svoje stavove slobodno, i to po svim pitanjima koja ga se ticu, ukljuuju¢i sudske i
administrativne postupke. Dodatno, izrazenim stavovima dece treba dati primerenu tezinu, u
skladu sa njihovim uzrastom i zrelo$éu. Drzave ugovornice treba da osiguraju dostupnost
reparacionih mera koje uvazavaju specifican polozaj dece, i koje Stite i neguju zdravlje i
dostojanstvo deteta.

Prepreke pravu na ispravljanje povreda i naknadu

37. Jasna potvrda odgovorne drzave potpisnice da se reparacione mere Zrtvi pruzaju ili
dodeljuju zbog povrede Konvencije uzrokovanih cinjenjem ili nec¢injenjem — predstavlja klju¢nu
komponentu prava na ispravljanje povreda i naknadu. Komitet stoga smatra da drzava
ugovornica ne sme koristiti razvojne mere ili humanitarnu pomo¢ kao zamenu za ispravljanje
povreda i naknadu Zrtvama torture ili zlostavljanja. Privredna nerazvijenost drzave ugovornice
ne moze biti opravdanje za neispunjavanje obaveze da se svakoj pojedinacnoj Zrtvi torture
obezbedi naknada i ispravljanje pretrpljenih povreda. Komitet podseéa da svaka nova vlast ili
drZava naslednica preuzima obavezu da Zrtvama garantuje pristup pravu na otklanjanje povreda
i naknadu.

38. DrZave potpisnice Konvencije obavezne su da osiguraju delotvornost prava na
ispravljanje povreda i naknadu. Konkretne prepreke koje sprefavaju uZivanje prava na
otklanjanje povreda i naknadu, ili sprecavaju delotvornu implementaciju ¢lana 14 mogu
ukljucivati, pored ostalih: neadekvatne nacionalne zakone, diskriminaciju prilikom procena
prijava i istraznih mehanizama i postupaka za otklanjanje povreda i naknadu; neadekvatne mere
za hapSenje navodnih pocinilaca; drzavne zakone o poverljivosti podataka; ocigledna
optereéenja i proceduralne zahteve koji spre€avaju utvrdivanje prava na ispravljanje povreda i
naknadu; zastarelost dela; amnestije i imunitet od krivicnog gonjenja; nedovoljnu pravnu pomo¢
Zrtvama i neadekvatne mere zastite Zrtava i svedoka; stigmatizaciju i druge fizicke i psiholoske
efekte torture i zlostavljanja. Dodatno, neizvrSenje presuda nacionalnih, medunarodnih i



regionalnih sudova kojima se Zrtvama torture dodeljuju reparacije znacajno ogranicava pravo na
ispravljanje povreda i naknadu. Drzave ugovornice treba da razviju koordinisane mehanizme koji
Zrtvama omogucduju da ostvare prava dodeljena takvim presudama i van granica drzave u kojoj
su donete, ukljucuju¢i i mehanizme za potvrdu validnosti naloga sudova drugih drzava
potpisnica, kao i pruzanje pomodi u otkrivanju imovine i resursa pocinilaca.

39. U pogledu obaveza koje proisti¢u iz ¢lana 14, drzave potpisnice obavezne su da Zrtvama
iz marginalizovanih i/ili ugrozenih grupa obezbede de jure i de facto pristup pravovremenim i
delotvornim mehanizmima za ostvarivanje prava na otklanjanje povreda i naknadu i ukinu ili
izbegnu donosenje mera koje ih sprecavaju da to pravo zahtevaju i ostvare, kao i da uklone sve
formalne i neformalne prepreke sa kojima bi Zrtve u tom procesu mogle biti suocene. One mogu
ukljucivati, na primer, neadekvatne sudske i druge procedure za procenu Stete, koje mogu imati
razli¢ite negativne efekte u pogledu moguénosti takvih pojedinaca da steknu ili zadrze imovinu i
novac. Kao sto je Komitet ve¢ naglasio u svom OpStem komentaru br. 2: ,Pol je klju¢an faktor.
Pol se preklapa sa drugim identifikujuéim karakteristikama ili statusom pre svega Zenskih
osoba... Potrebno je utvrditi na koji nadin su one dodatno izloZzene riziku od torture ili
zlostavljanja.” Drzave ugovornice ¢ée obezbediti da pol Zrtve bude uzet u obzir u pogledu svih
navedenih elemenata tog procesa, koji svakom pojedincu, a posebno pripadnicima ugrozenih
grupa, ukljucujuci i LGBT populaciju, mora garantovati fer i jednak tretman i pravo na pravicnu i
adekvatnu kompenzaciju, rehabilitaciju i druge reparacione mere koje odgovaraju njegovim
specificnim potrebama.

40. Zbog trajne prirode efekata torture, to delo ne bi smelo da zastareva. U suprotnom,
Zrtvama ce biti uskraceno pravo na ispravljanje pretrpljenih povreda, naknadu i rehabilitaciju
koje im pripada. Za mnoge Zrtve, sam protok vremena ne umanjuje pretrpljenu Stetu i povrede.
U nekim slucajevima ih c¢ak i uvedava, imajuéi u vidu post-traumatski stres koji zahteva
zdravstvenu, psihologku i dru$tvenu podriku. Zrtvama koje nisu ostvarile pravo na otklanjanje
povreda i naknadu, takva podrska Cesto nije dostupna. Drzave potpisnice obavezne su da svim
Zrtvama torture i zlostavljanja, nezavisno od toga kada je delo pocinjeno, niti da li je pocinjeno
od strane ili uz saglasnost prethodnog rezima, omoguce da ostvare pravo na otklanjanje povreda
i naknadu.

41. Komitet je dosledan u stavu da amnestija za krivicno delo torture nije spojiva sa
obavezama drzave ugovornice iz Konvencije, uklju€ujuci i obaveze koje proisticu iz ¢lana 14. U
Opstem komentaru br. 2 je naglaseno: ,,Amnestije sprecavaju ili ukazuju na nespremnost da se
obezbedi pravovremeno i fer krivino gonjenje i kaZnjavanje pocinilaca torture ili zlostavljanja, i
krse princip zabrane derogacije.” Komitet smatra da amnestija za delo torture ili zlostavljanja
predstavlja nedopustivu prepreku naporima Zrtve da ostvari pravo na otklanjanje povreda i
naknadu, i da doprinosi stvaranju klime nekaZnjivosti. Komitet stoga poziva drZave potpisnice da
ukinu sve amnestije za delo torture ili zlostavljanja.

42. Slicno tome, dodeljivanje imuniteta od krivicnog gonjenja za pocinjeno delo torture ili
zlostavljanja bilo kojoj drzavi, njenim organima ili ne-drzavnim akterima, predstavlja krsenje
medunarodnog prava i u direktnom je sukobu sa obavezom otklanjanja povreda i obezbedivanja
naknade Zrtvama. Ukoliko je nekaZnjivost omogucena zakonom ili de facto postoji, ona sprecava
Zrtve da zahtevaju i ostvare pravo na ispravljanje povreda i naknadu, omogucava pociniocima da
izbegnu kazne, i uskraduje Zrtvama pune garancije njihovih prava obuhvacenih ¢lanom 14.



Komitet potvrduje da, ni pod kojim okolnostima, nacionalna bezbednost ne sme biti koris¢ena
kao argument za uskradivanje prava na ispravljanje povreda i naknadu zrtvama.

43, Komitet smatra da bilo kakva rezervisanost koja tezi da ograni¢i primenu ¢lana 14 nije
spojiva sa ciljevima i svrhom Konvencije. Drzave ugovornice se stoga pozivaju da razmotre
uklanjanje svih suzdrzanosti ili ogradivanja u pogledu ¢lana 14 kojima se ograni¢ava njegova
primena, kako bi se svim Zrtvama torture ili zlostavljanja osigurao pristup naknadi i omogucilo
otklanjanje povreda.

Dobrovoljni fond Ujedinjenih Nacija za pomo¢ Zrtvama torture

44, Dobrovoljni prilozi medunarodnim fondovima za Zrtve torture imaju vazinu ulogu u
obezbedivanju pomoci koja im je potrebna. Komitet podvlaéi znacaj Dobrovoljnog fonda
Ujedinjenih Nacija za Zrtve torture, kojim se Zrtvama torture obezbeduje humanitarna pomoc.
Komitet poziva drzave ugovornice da doprinesu fondu putem dobrovoljnih donacija, nezavisno
od svih ostalih mera i donacija na nacionalnom nivou.

Nadzor i izveStavanje

45, Drzave ugovornice obavezne su da uspostave sistem za nadzor, procenu i izveStavanje o
uspostavljenim rehabilitacionim sluzbama i donetim merama za otklanjanje povreda i pruzanje
naknade Zrtvama torture ili zlostavljanja. U skladu sa tim, drZave potpisnice treba da ukljuce u
svoje izveStaje Komitetu i podatke klasifikovane prema uzrastu, polu, nacionalnosti i ostalim
faktorima koji su bitni za mere ispravljanja povreda i obezbedivanja naknade Zrtvama torture ili
zlostavljanja. Time ce izvrsiti svoju obavezu (dodatno naglasenu Opstim komentarom br. 2) da
redovno podnose evaluacije preduzetih napora na ispravljanju povreda i obezbedivanju naknade
za Zrtve.

46. U vezi sa primenom c¢lana 14, Komitet konstatuje da drzave potpisnice treba da ukljuce
adekvatne podatke o implementaciji ¢lana 14 u izvestaje koje podnose. Komitet stoga naglasava
da drZzave ugovornice treba da pruZe sledeée podatke:

(a) Podaci o broju Zrtava torture ili zlostavljanja koje su zatraZile odsStetu pravnim,
administrativnim ili drugim putem i podaci o prirodi navodnih povreda; podaci o broju Zrtava
kojima je odsteta dodeljena; i u kom iznosu.

(b) Podaci o preduzetim merama za pomoc Zrtvama neposredno nakon pretrpljene torture.
(c) Podaci o rehabilitacionim ustanovama za Zrtve torture ili zlostavljanja i njihovoj
dostupnosti, kao i podaci o budZetskim izdvajanjima za rehabilitacione programe i podaci o
broju Zrtava kojima je pruzena rehabilitaciona nega primerena njihovim potrebama.

(d) Podaci o dostupnim metodama za procenu delotvornosti rehabilitacionih programa i
sluzbi, uklju¢ujuéi podatke o primeni odgovarajuéih pokazatelja i merila, kao i rezultate takvih
procena.

(e) Podaci o merama kojima se obezbeduje i garantuje neponavljanje povreda.

(f) Podaci o domadim zakonima kojima se uspostavlja i Stiti pravo Zrtava torture ili
zlostavljanja na ispravljanje povreda i naknadu, kao i podaci o relevantnim implementacionim
merama drZave potpisnice. Ukoliko takvi zakoni jos uvek nisu doneti, drzava ugovornica treba da
ukljuci u svoje izvestaje i podatke o merama koje je preduzela kako bi takve zakone Sto pre
usvojila i primenila.



(g) Podaci o merama koje su preduzete kako bi se svim Zrtvama torture ili zlostavljanja
omogudilo da ostvare i uzivaju prava predvidena ¢lanom 14.

(h) Podaci o dostupnim mehanizmima za podnosenje prijava Zrtava torture ili zlostavljanja,
ukljuéujuci i podatke o tome kako su im takvi mehanizmi stavljeni na raspolaganje, i na koji nacin
su zrtve o njima bile obavestene. Podaci o broju prijava podnetih takvim mehanizmima treba da
budu klasifikovani prema uzrastu, polu, nacionalnosti, prebivalistu i navodnoj povredi koja je
pretrpljena.

(i) Podaci o merama koje je drzava potpisnica preduzela kako bi osigurala da svi navodi o
pocinjenoj torturi ili zlostavljanju budu delotvorno istraZeni.

1] Podaci o zakonskim i politickim merama za identifikovanje Zrtava torture, osmisljenim u
cilju ispravljanja pretrpljenih povreda i pruzanja naknade.

(k) Podaci o dostupnim pravnim i drugim sredstvima koja zZrtvama torture ili zlostavljanja
omogucavaju da ostvare pravo na otklanjanje povreda i naknadu, ukljucujuéi sve krivicne,
gradanske, administrativne i vansudske postupke, poput administrativnih reparacionih
programa, kao i informacije o broju Zrtava koje su takve mehanizme iskoristile, podaci o broju
Zrtava kojima su dodeljene reparacione mere i naknada, i podaci o formi i/ili iznosu dodeljene
naknade.

()] Podaci o dostupnoj pravnoj pomodéi za zrtve torture ili zlostavljanja i podaci o
programima i merama za zasStitu svedoka i drugih lica koja su intervenisala u interesu zrtava,
ukljucujuci: podatke o nacinu na koji je javnost obavesStena o postojanju takve zastite, podatke o
njenoj dostupnosti u praksi; podatke o broju Zrtava kojima je dodeljena pravna pomo¢; podatke
o broju osoba koje su uklju¢ene u drzavne programe za zastitu svedoka; i podatke o njihovoj
delotvornosti na osnovu evaluacije drZave potpisnice.

(m) Podaci o koracima koji su preduzeti na implementaciji presuda nacionalnih, regionalnih
ili medunarodnih sudova, ukljuéujuéi i podatke o trajanju perioda od dana izricanja presude do
faktickog pruzanja naknade i ostalih vidova otklanjanja povreda. Takode, drzave potpisnice treba
da podnesu razloZene podatke o broju Zrtava kojima je reparacija odobrena sudskom presudom,
podatke o broju Zrtava kojima je reparacija zaista i isplacena, i zbog kojih pretrpljenih povreda.
(n) Podaci o posebnim zastitnim merama za pripadnike marginalizovanih ili ugroZenih
grupa, ukljuCujuci Zene i decu koji pokuSavaju da ostvare prava zagarantovana ¢lanom 14
Konvencije.

(o) Podaci o svim drugim pitanjima koje Komitet bude smatrao potrebnim.



