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Rezime

Komesar Tomas Hamarberg (Thomas Hammarberg) i njegova delegacija su od 12. do 15.
juna 2011. godine bili u poseti Srbiji. Tokom te posete, Komesar je razgovarao s
predstavnicima srpskih vlasti i meduvladinih organizacija, kao i s predstavnicima civilnog
drustva. Ovaj lzvestaj bavi se sledecim bitnim pitanjima: posleratnom pravdom i pomirenjem
(odeljak 1); borbom protiv diskriminacije (odeljak Il); i slobodom medija, pristupom javnim
informacijama i zaStitom li¢nih podataka (odeljak Ill). Svaki odeljak zavrSava se Komesarevim
zaklju€cima i preporukama.

l. Posleratna pravda i pomirenje

U procesu posleratne pravde i pomirenja u regionu bivSse Jugoslavije, Srbija ima jednu od
kljuénih uloga. Komesar poziva vlasti da ojaCaju napore usmerene na efektivne istrage i
krivicno gonjenje zlo€ina vezanih za rat, u skladu s medunarodnopravnim principima licne
odgovornosti, pravde i vladavine zakona. Komesar se nada da Ce srpske vlasti usmeriti
napore da se uklone prepreke za efektivnu medudrzavnu saradnju koje su jo$ preostale.
Trebalo bi da svim zZrtvama bude obezbeden pristup pravdi, kao i efektivni domaci pravni
lekovi. Komesar podstiCe Srbiju da unapredi sistem zastite svedoka, te da Sto pre istrazi i
krivicno goni sve prijavljene sluCajeve pretnji i zastraSivanja svedoka. Komesar pozdravlja
predanost koju su vlasti pokazale tokom njegove posete. Naime, vlasti su pokazale
spremnost da unaprede sistem zastite svedoka tako §to ¢e relevantnu nadleznost prebaciti na
Ministarstvo pravde.

Mada pozdravlja to Sto je Srbija u maju 2011. ratifikovala Medunarodnu konvenciju za zastitu
svih lica od prisilnog nestanka, iz 2006. godine, Komesar poziva vlasti da nastave s odlu¢nim
naporima, i na nacionalnom i na regionalnom nivou, s ciliem da se reSi oko 14.000 slu¢ajeva
lica koja su nestala za vreme ratova u regionu.

Komesar pozdravlja napore koje vlasti ine da bi se reSili preostali problemi svih onih koji su
tokom rata bili prisilno raseljeni, te od njih trazi da ovaj urgentni posao zavrSe Sto pre.
NajugroZenije je i dalje stanje lica koja Zive u kolektivnim centrima, a ima ih oko Cetiri hiljade.
Da bi se uspesno reSila postojeCa pitanja, koja su nastala zbog prisilnog raseljavanja u
regionu, potrebna je dalja saradnja Srbije, Bosne i Hercegovine, Hrvatske i Crne Gore.

Jedna od najvaznijih komponenti u procesu tranzicione pravde je da se ustanovi istina u vezi
s teSkim krSenjima ljudskih prava. Bitno je da zemlje bivSe Jugoslavije hitno prevazidu i
eliminiSu etni¢ku polarizaciju i da prihvate proS$lost. Da bi se Zrtvama omogucila pravda i da bi
se ustanovili standardi za buduénost, od najveCeg znalaja je ozbiljan proces istine i
pomirenja.

Il. Borba protiv diskriminacije

Srpski zakonski i institucionalni okvir protiv diskriminacije i rasizma je sve jai. Komesar
pozdravlja to Sto je 2009. usvojen Zakon o zabrani diskriminacije, te $to je osnovana
Kancelarija komesara za zastitu jednakosti. Ovaj zakon pruza zastitu od diskriminacije na
osnovu roda, rasnog ili etnickog porekla, vere ili ubedenja, onesposobljenosti, starosti ili
seksualne orijentacije. Ombudsmen Srbije i dalje ima znacajnu ulogu u zastiti i promociji
ljudskih prava i osnovnih sloboda. Komesar ocCekuje od vlasti da obezbede Ombudsmenu
dovoljno finansijskih i ljudskih resursa da bi mogao da nastavi da izvrSava svoje zadatke.

Sto se tite zastite nacionalnih manjina, Komesar pozdravlja to $to je Srbija 2009. usvojila
Zakon o savetima nacionalnih manjina. | dalje je zabrinut zbog toga Sto jo$ nisu izabrani
¢lanovi nacionalnog saveta BoSnjaka i nada se da u izbornom procesu necée biti vise
odgadanja.

Komesar pozdravlja aktivnosti koje su u proteklih nekoliko godina preduzimale srpske vlasti u
borbi protiv zlo€ina iz mrznje, a narocito protiv dela ekstremisti¢kih grupa. Pozdravlja odluku
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Ustavnog suda Srbije iz juna 2011. godine, kojom se zabranjuje rad ekstremne desniCarske
organizacije Nacionalni stroj, te poziva vlasti da razmotre moguénost da zabrane i druge
organizacije koje promovisu rasistiCki govor mrznje.

Mada pozdravlja napredak koji je ostvaren u pogledu zastite prava Roma, Komesar poziva
vlasti da pojacaju i sistematizuju napore kako bi unapredili njihov polozZaj, naroCito u sektoru
zapoS$ljavanja, obrazovanja, stambenog smeStaja i zdravstvene zastite, oslanjajuéi se na
Preporuku Komiteta ministara Saveta Evrope broj (2008)5 o politikama rada za Rome i/ili
nomadsku populaciju u Evropi. Komesar je i dalje duboko zabrinut zbog polozZaja u kom se
nalaze raseljeni Romi s Kosova, koji Zive u najtezim Zivotnim uslovima. Komesar je narocito
zabrinut zbog toga $to se novorodena romska deca ne registruju, kao i zbog toga Sto otprilike
5% Roma u Srbiji nema nikakve licne identifikacione dokumente. On poziva vlasti da
omoguc¢e Romima da dobiju licna dokumenta.

Mada pozdravlja to Sto su vlasti podrzale rad i aktivnosti LGBT aktivista i organizacija,
Komesar je i dalje zabrinut zbog Siroko rasprostranjene homofobije. On poziva vlasti da
pojacaju napore usmerene na borbu protiv nasilja i diskriminacije LGBT populacije, uklju€ujuci
i revnosniju sudsku primenu krivicnopravnih odredbi o zlo€inu iz mrznje.

Komesar preporu€uje da se usvoji zakon usmeren na zastitu i promociju prava lica s
invaliditetom. Primena takvog zakona omoguéava da deca s invaliditetom ne borave u
institucijama, te da se unapredi zaposljavanje takvih lica. Medutim, Komesar je i dalje
zabrinutu zbog cCinjenice da je odredeni broj odraslih, naj¢eS¢e starijih, lica s mentalnim
bolestima smeSteno na negu u institucije a da za to nisu dali sopstvenu saglasnost. Isto tako,
brinu ga izve$taji o zloupotrebi postupka kojim, €esto ¢lanovi najblize porodice, proglasavaju
lice poslovno nesposobnim. Komesar poziva vlasti da izmene zakonske odredbe koje ureduju
oduzimanje poslovne sposobnosti, uzimajuéi u obzir zabrinutost Komesara za zastitu
jednakosti u Srbiji, kao i standarde sadrzane u Konvenciji Ujedinjenih nacija o pravima lica s
invaliditetom.

lll. Sloboda medija, pristup javnim informacijama i zastita li€nih podataka

Komesar nagla8ava znacaj podsticanja potencijalno kljuéne uloge medija u izgradnji
pluralizma i Sirokoumnosti u drustvu. On naglaSava da kleveta ne bi trebala da bude krivi¢no
delo, te da bi trebalo da se ukinu nerazumno visoke nov€ane kazne u parni¢nim predmetima
vezanim za medije. Komesar sugeriSe da bi trebalo da se stav Ustavnog suda kad su u
pitanju preterane nov€ane kazne za predmete klevete jasno odrazi u zakonima o medijima
koji treba da budu usvojeni. U isto vreme, medijsku zajednicu bi trebalo podsticati da
promoviSe i primenjuje etiCke standarde svoje struke, te da gradi sistem efektivhog
samoregulisanja.

Komesar pohvaljuje to $to su vlasti bez odlaganja reagovale na nedavne napade na novinare,
ali i dalje je ozbiljno zabrinut zbog toga Sto nisu reSena ranija ubistva novinara. Poziva vlasti
da sve ove nasilniCke incidente efektivno istraze, uz potpunu primenu sudske prakse
Evropskog suda za ljudska prava i Smernica Komiteta ministara Saveta Evrope o uklanjanju
nekaznjivosti za teSka krSenja ljudskih prava.

Komesar poziva vlasti i da unaprede i ojaCaju sistem zastite licnih podataka. Podsti¢e ih da
usvoje i provedu akcioni plan za sprovodenje Strategije o zastiti licnih podataka, koju je vlada
usvojila 2010. godine.

Na kraju, Komesar ponavlja da mediji mogu da imaju znaCajnu ulogu u borbi protiv
predrasuda, te da ne bi trebalo da odrzavaju stereotipe o etniCkim i verskim manjinama,
narocito o Romima. Vlasti treba da podsticu i promoviSu sistemati¢an dijalog s profesionalnim
medijskim radnicima i relevantnim grupama civilnog drustva, da bi na taj nacin eliminisali
ispoljavanje negativnih stavova prema Romima, i da bi mediji promovisali toleranciju i
socijalnu koheziju.

Komentar vlasti nalazi se u prilogu ovog izvestaja.
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Uvod

Izvestaj je izraden nakon $to je Komesar Saveta Evrope za ljudska prava (u daljem
tekstu Komesar) posetio Srbiju, od 12. do 15. juna 2011."

Komesar Zeli da se zahvali predstavnicima srpskih vlasti u Strazburu i u Beogradu
koji su mu pomogli da organizuje posetu i omogucili mu nezavisan i nesmetan tok
posete. Zeli da se zahvali svim svojim sagovornicima, kao i domaéim vlastima i
civilnom drustvu, na spremnosti da s njim podele svoje znanje i analize.

Tokom posete Komesar je razgovarao s domacim vlastima, uklju€ujuci ministra za
ljudska i manjinska prava, drzavnu upravu i lokalnu samoupravu gosp. Milana
Markovi¢a, ministra rada i socijalne politike gosp. Rasima Ljaji¢a, ministra kulture,
informisanja i informacionog drusStva gosp. Predraga Markovi¢a, te specijalnog
tuzioca za ratne zloCine gosp. Vladimira Vuk&evi¢a. Sastao se i s poverenicom za
zastitu ravnopravnosti, gdom Nevenom Petrusi¢, poverenikom za izbeglice gosp.
Vladimirom Cuci¢éem, ombudsmenom Srbije gosp. SasSom Jankoviéem, te
poverenikom za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li€nosti, gosp.
Rodoljubom Sabiéem.

Uz to, Komesar se u Beogradu susreo i razgovarao je s predstavnicima meduvladinih
i nevladinih organizacija, a posetio je i kolektivni centar za raseljena lica Kaluderica u
Beogradu, kao i neregularno romsko naselje u bloku 61, Marije Bursa¢, takode u
Beogradu.

Srbija je u Savet Evrope primljena 24.4.2002, a potpisala je i ratifikovala vecinu
najznacajnijin medunarodnih ugovora Saveta Evrope i Ujedinjenih nacija o ljudskim
pravima. Srbija joS nije pristupila Evropskoj konvenciji o drzavljanstvu, kao ni
Konvenciji Saveta Evrope o izbegavanju apatridstva u vezi sa sukcesijom drzava.

Srbija prolazi kroz tezak posleratni period, pa nastoji da prevazide zaostavstinu
proSlosti i da radi u pravcu etnicke depolarizacije i socijalne kohezije. Bez obzira na
znaCajan napredak koji je postignut od njegove poslednje posete 2008. godine,
Komesar veruje da su potrebni skoncentrisani i udruzeni napori da bi se prevaziSle
posledice teskih krSenja ljudskih prava u vreme oruZanih sukoba devedesetih godina
proslog veka, da bi se pojac¢ala borba protiv diskriminacije i da bi se ona eliminisala,
te da bi se efektivno zastitila i ojacala sloboda medija.

Ovaj izvestaj usmeren je na sledeca klju¢na pitanja: posleratna pravda i pomirenje
(odeljak I); borba protiv diskriminacije (odeljak Il); i sloboda medija, pristup javnim
informacijama i zastita licnih podataka (odeljak Ill). Svaki odeljak zavrSava se
Komesarevim zakljucima i preporukama.

Posleratna pravda i pomirenje

Zaostavstina nasilne proSlosti joS uvek deluje na uzivanje ljudskih prava, demokratiju
i vladavinu zakona u Srbiji. Zbog toga Sto celi region nema sistemati¢an, zajednicki
pristup reSavanju i preinacavanju teskih krsenja ljudskih prava u proSlosti, rezultat je
da ratni zlo€inci jo$ nisu kaznjeni, pa su same zrtve pojedinacno tragale za istinom i
reparacijama. Informacije i edukacija stanovniStva s ciliem da se prevazidu
posleratne i sadasnje predrasude izazvane etnickom polarizacijom su sporadicne ili ih
uopSte nema. Komesar bi zeleo da naglasi da slozen ali neophodan proces
posleratne pravde u regionu ne mozZe uspeSno da se ostvari bez bliske i
konstruktivne saradnje svih zemalja. Srpska vlada je u tom smislu pokrenula
znacajne inicijative, pa bi u tom pravcu trebalo da se nastavi.

" Tokom posete, Komesara su pratili zamenik direktora njegove kancelarije, gosp. Nikolaos
Sitaropoulos, te njegova savetnica, gda Erliha Bi¢akgic.
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1. Medunarodna i regionalna saradnja

9.

10.

1.

12.

13.

14.

Saradnja izmedu Srbije i Medunarodnog krivicnog tribunala za bivSu Jugoslaviju
(ICTY) znacajno je unapredena hapSenjem begunaca Ratka Miadi¢a i Gorana
Hadzi¢a, u maju odnosno julu 2011.

U proteklih nekoliko godina unapredena je regionalna saradnja, koja je znacajan
faktor za efektivno krivicno gonjenje i kazZnjavanje ratnih zloCina. Unapredenje
saradnje drZavnih tuzilaca, ukljuCujuéi i sporazume o bilateralnom izru€enju i
priznavanju stranih presuda, pomogla je u borbi protiv nekaznjivosti u regionu.
Komesar pozdravlja to Sto je u februaru 2010. potpisan sporazum izmedu ministara
pravde Bosne i Hercegovine, Hrvatske i Srbije, kojim se spreava zloupotreba
dvojnog drZavljanstva u procesima ekstradicije.2 | dalje je, pak, zabrinut zbog
izveStaja koji ukazuju na to da su Bosna i Hercegovina i Srbija zabranjuju ekstradiciju
svojih drzavljana.

Komesar sa zabrinutoSéu primecuje da Srbija i Bosna i Hercegovina joS nisu
potpisale sporazum o razmeni dokaza u krivicnim postupcima vezanim za rat. Do
potpisivanja ovog sporazuma, koje se ocCekivalo u julu 2011, nije dosSlo. Nacrt
sporazuma usmeren je na reSavanje problema paralelnih is’traga3 Zlo¢ina vezanih za
rat u Bosni i Hercegovini i Srbiji. Srbija je 2006. godine potpisala sli€an sporazum s
Hrvatskom. Komesar naglaSava znacaj takvih sporazuma, te poziva Srbiju i Bosnu i
Hercegovinu da prevazidu razlike i u€ine stvarnim pristup pravdi.

Pozitivan korak je napravljen time Sto je Skupstina Srbije u martu 2010. usvojila
rezoluciju kojom se osuduju zloCini izvrSeni u Srebrenici 1995. Bez obzira na to,
Komesar je zabrinut zbog izjava nekih srpskih politi€ara koji negiraju €injenice tih
zverstava. Komesar ponavlja da takve izjave ozbiljno deluju na proces pomirenja.

Komesar sa zadovoljstvom primecuje da je srpski predsednik Tadi¢ prisustvovao
komemoraciji u Srebrenici u julu 2010, te da su susreti predsednika Srbije i Hrvatske
tokom 2010. obogatili bilateralne odnose i preko potrebni duh regionalne
medudrzavne saradnje i pomirenja. U novembru 2010, po prvi put, predsednici
Josipovi¢ i Tadi¢ zajedno su posetili komemorativni centar Ovcara, posvecéen
hrvatskim Zrtvama rata u Vukovaru. Tu su izmenili re€i izvinjenja za zloCine izvrSene
u ratu, te istakli svoju predanost i reSenost da se zaklju€i proces medudrzavnog i
etnickog pomirenja.

Komesar pozdravlja dijalog izmedu vlasti u Beogradu i u Pristini, predviden
Rezolucijom Generalne skupstine Ujedinjenih nacija br. 64/298, koji je zapocet u
Briselu u maju 2011. Sastanci koji su do sada odrzani bavili su se, izmedu ostalog,
pitanjem maticnih knjiga i slobode kretanja. Sastanci koji predstoje nastavi¢e da se
bave bitnim pitanjima nestalih lica, kao i uzajamnog priznavanja Skolskih i
univerzitetskih diploma. Komesar pozdravlja ovakav razvoj dogadaja i nagladava
potrebu da se dijalog bavi svim pitanjima koja se konkretno i ozbiljno reflektuju na
zivote i ljudska prava velikog broja ljudi, naroCito onih koji su prisilno raseljeni s
Kosova.

2. Domaci postupci vezani za zlocine izvrSene tokom rata

15.

Srbija je 2003. godine osnovala Odeljenje za ratne zlocine Viseg suda u Beogradu,
kao i Tuzilastvo za ratne zloCine. Njihova nadleznost uklju€uje krivicno gonjenje i
sudenje izvrSiocima ratnih zlocina, zlo€ina genocida i zlo€ina protiv Covecnosti koji su
izvr8eni na teritoriji bivSe Jugoslavije od 1.1.1991.

2 Sporazumi ¢e omoguéiti hapSenje i izru€enje osudenih zlocinaca koji po osnovu posedovanja dvojnog
drzavljanstva izmic¢u pravdi.
% Vidi Komesarev izvestaj nakon posete Bosni | Hercegovini, 29.3.2011, paragraf 130.
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16.

17.

Komesar je primio na znanje izvestaje koji ukazuju na spor napredak u postupcima
vezanim za ratne zloCine. Prema izveStajima Tuzilastva za ratne zlogine,* do juna
2011. za zloCine koji su pocinjeni u ratu krivi¢no je gonjeno 383 lica. Donesene su 22
konacne presude, koje se odnose na 53 osudena lica, a u tri predmeta s 15
optuzenih u toku su zalbeni postupci.

Komesar je zabrinut zbog izvestaja koji pokazuju da tuZilac za ratne zlo€ine i njegovi
zamenici rade u atmosferi pretnji i zastradivanja od nekih pojedinaca. Prema
izveStajima, situaciju pogorSava ograni¢ena politicka podrSka, pa €ak i opstrukcije
nekih politickih stranaka. Tokom posete, Komesar je primio na znanje komentare
predstavnika civilnog drustva, prema kojima su do sada pokrenuti postupci uglavhom
bili usmereni prema niskorangiranim navodnim izvrSiocima, jer postoji bojazan da bi
takve istrage mogle da razotkriju dokaze u vezi s kriminalnim aktivnostima zvani¢nika
koji su jo$ uvek na pozicijama vlasti.

2.a. Zastita svedoka u postupcima vezanim za ratni zlo¢in

18.

19.

20.

21.

U svojoj rezoluciji br. 1784 (2011) o zastiti svedoka kao temelju pravde i pomirenja na
Balkanu, Parlamentarna skupstina Saveta Evrope pozvala je srpske vlasti da
obezbede funkcionisanje sistema =zastite svedoka u skladu s profesionalnim
standardima, tako $to ¢e mu biti dodeljeni obu¢eno osoblje i adekvatni resursi. Vlasti
su pozvane i da razmotre prenoSenje odgovornosti za Jedinicu za zastitu svedoka
(ustanovljenu u junu 2006) s Ministarstva unutrasnjih poslova na Ministarstvo pravde,
da bi se tako izbegao bilo kakav sukob interesa izmedu ¢lanova te jedinice i svedoka
koje su obavezni da Stite. Komesar u potpunosti podrzava tu preporuku.

Izmene Zakona o krivicnom postupku iz 2001. odnosile su se na zastitu svedoka.
Mere koje taj zakon predlaze odnose se, konkretno, na zastitu na sudu, dodelu
pseudonima i obezbedivanje moguénosti da se svedoli iza pregrade. Specijalne
mere, kao $to su preseljenje svedoka i promena identiteta, sadrZzane su u Zakonu o
programu zastite u€esnika u krivicnom postupku iz 2005.

Komesar primecuje da je kapacitet sistema zaStite svedoka u Srbiji joS uvek
ograniCen i da pati od, kako izvestaji ukazuju, nedostatka poverenja svedoka.
Izvestaji govore i 0 nedovoljnim ljudskim i finansijskim resursima, kao i o nedostatku
adekvatne opreme. PrimeCuje se i nedostatak koordinacije i saradnje izmedu
Jedinice za zastitu svedoka, TuZilatva za ratne zlogine i Odeljenja za ratne zlo¢ine.’

Komesar je ozbiljno zabrinut zbog izvestaja koji ukazuju na to da su neki pripadnici
Jedinice za zaStitu svedoka biv8i pripadnici "crvenih beretki" ® jedinice d&iji su
pripadnici navodno izvrSili ratne zlo¢ine u Bosni i Hercegovini i na Kosovu. U tom
kontekstu se primecCuje da u Srbiji nije izvrSen zadovoljavajuéi proces provjere i
potvrde podobnosti pripadnika policije za sluzbu. Srbija je 2003. godine usvojila
Zakon o odgovornosti za kr8enja ljudskih prava, ali nikakve mere nisu do sad
pokrenute u smislu njegove primene. Zakon predvida uspostavljanje komisije koja bi
donosila odluke vezane za krsenja ljudskih prava od 1976. godine. Ta komisija jo$
nije ustanovljena.7

* Tuzilac za ratne zlogine Republike Srbije, opsti statisticki podaci,
http://www.tuzilastvorz.org.rs/html _trz/pocetna eng.htm.

® Komitet za pravna pitanja i ljudska prava Parlamentarne skupstine Saveta Evrope, Izvestaj o zastiti
svedoka kao temelju pravde i pomirenja na Balkanu, 12.1.2011, paragrafi 116 i 124.

€ "Crvene beretke" su bile specijalna jedinica Sluzbe drzavne bezbednosti pri Ministarstvu unutradnjih
poslova. Protiv Jovice StaniSi¢a, Sefa te sluzbe, trenutno se vodi kriviéni postupak pred Haskim
tribunalom, za ulogu koju je imao u ratovima na teritoriji bivSe Jugoslavije, u vezi s delovanjem nekoliko
paravojnih jedinica, ukljuCujuéi i "crvene beretke". Srbija je raspustila "crvene beretke" 2003, nakon $to

j7e pripadnik te jedinice izvrSio atentat na premijera Zorana bindi¢a.

Medunarodni centar za tranzicionu pravdu, izvestaj o Srbiji za Univerzalni periodi¢ni pregled (Universal
Periodic Review - UPR) Saveta za ljudska prava Ujedinjenih nacija, 17.7.2008, str. 3,
http://ictj.ora/sites/default/files/ICTJ-FormerYugoslavia-Serbia-Review-2008-English.pdf.
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22. Tokom posete, Komesar je obaveSten o incidentima u vezi s neprimerenim
ponadanjem nekih pripadnika Jedinice za zastitu svedoka prema svedocima, koje
ponekad za rezultat ima to da svedoci menjaju iskaze ili, jednostavno, odlu¢e da
uopSte ne¢e da svedoCe. lzvesStaji ukazuju i na pretnje i zastraSivanja koji su
usmereni na ¢lanove porodica svedoka.

23. Uzimaju¢i sve ovo u obzir, Komesar pozdravlja reSenost koju su srpske vlasti
pokazale tokom njegove posete, da unaprede sistem zaStite svedoka tako 3to ce
relevantne nadleznosti prebaciti na Ministarstvo pravde. Komesar je obavesten da se
planira da se potpuno prenoSenje nadleznosti zavrSi u periodu od dve godine, jer je
za ovo potrebno unapredenje stru¢nih znanja na domacem nivou, kao i dodela
znacCajnih finansijski resursa. Komesar poziva vlasti da preduzmu sve mere koje su
neophodne da bi se obezbedilo pruzanje adekvatne zaStite svedoka tokom
tranzicionog perioda.

2.b. Adekvatna i efektivna reparacija za Zrtve

24. Adekvatna, efektivna i promptna reparacija za zZrtve teSkih krSenja ljudskih prava i
ozbiljnih krSenja medunarodnog humanitarnog prava je sastavni elemenat
postkonfliktne pravde. Osnovni principi Ujedinjenih nacija o pravu na lek i reparacije
za zrtve teSkih krSenja medunarodnog humanitarnog prava i ozbiljnih krSenja
medunarodnog humanitarnog prava iz 2005.% naznacavaju razliCite oblike lekova koji
bi trebalo da se uvode na nacionalnom nivou, da bi se Zrtvama pruzilo obeStecenje.
Naglasava se da reparacija treba da bude proporcionalna tezini krSenja i pretrpljenoj
Steti.

25. Komesar je zabrinut zbog nedostatka mehanizma reparacije za sve Zzrtve ratnih
zlogina u Srbiji. Vazeéi zakon® predvida administrativnu kompenzaciju za ograniéen
broj zrtava rata, isklju€ujuc¢i one zrtve Cije su povrede ili gubici rezultat akcija srpskih
drzavnih agencija. Oni koji imaju pravo na administrativnu kompenzaciju su lica s
ratnim invaliditetom, te porodice lica koja su poginula u oruzanom sukobu ili onih koji
su podlegli povredama koje su doZiveli u vezi sa sukobom. Bivsi logorasi, zrtve
seksualnog nasilia i Zrtve mucenja, ne mogu da uzivaju administrativhu
kompenzaciju, osim ako to Sto su doZiveli nije dovelo do fizickog onesposobljavanja
iznad odredene granice.1

26. Zrtve iz ovih iskljudenih kategorija mogu da pred sudom traze naknadu materijalne i
nematerijalne Stete. Pravni osnov za takav postupak za kompenzaciju nalazi se u
Ustavu Srbije, Zakonu o obligacionim odnosima, Krivicnom zakoniku i Gradanskom
zakoniku.

27. Tokom posete, Komesar je obaveSten da u praksi, u brojnim predmetima, visok
standard dokazivanja koji primenjuju domaci sudovi i zastara, spreavaju zrtve da
dobiju kompenzacije za fizi¢ke i psihiCke povrede. Vrhovni sud Srbije je 2004. godine
zauzeo stav da potrazivanja protiv drzave moraju da se podnesu u roku od pet
godina od dogadaja koji je izazvao navodnu Stetu. Komesar sa zabrinutoScu
primecuje da je taj rok od pet godina ve¢ istekao za zrtve teSkih krSenja ljudskih
prava koja su izvrSena tokom devedesetih godina proslog veka.

3. Nestali
28. Postoji potreba da se reSe otvoreni predmeti nestalih u ratovima 1991-1999. na

teritoriji bivse Jugoslavije, i na taj nacin okon&a patnja njihovim porodicama. To je
preduslov za istinski proces pomirenja u regionu. U tom kontekstu, Komesar

8 Dostupno na: http://www2.ohchr.org/english/law/remedy.htm.

® Administrativna kompenzacija uredena je slede¢im zakonima: Zakon o pravima civilnih Zrtava rata iz
1996, Zakon o osnovnim pravima bivsih vojnika, vojnih invalida i porodica poginulih vojnika iz 1998, te
Zakon o pravima vojnika, vojnih invalida i ¢lanova njihovih porodica iz 1998.

' Medunarodni centar za tranzicionu pravdu, izvestaj za UPR, naveden u gornjem tekstu, str. 3.
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pozdravlja to Sto je u maju 2011. Srbija ratifikovala Medunarodnu konvenciju o zastiti
svih lica od prisilnog nestanka iz 2006.

U regionu joS uvek ima oko 14.000 nestalih. Komesar naglaSava da je regionalna
saradnja kljuéna stvar za uspesSan zavrSetak procesa rasvetljavanja sudbine nestalih.
Da bi se ovo pitanje efektivno resilo, u regionu su ustanovljene komisije za nestale.
Komisija za nestale Vlade Srbije, ustanovljena 2006, naslednica je mehanizma koji je
od 1994. postojao u prethodnim ustavnim i zakonskim kontekstima."’

Medunarodna komisija za nestale (ICMP) i Medunarodni komitet Crvenog krsta
(ICRC) imaju bitnu ulogu u omoguéavanju saradnje medu zemljama u regionu.
Odredeni broj sastanaka o zajedni¢koj saradnji Srbije, Bosne i Hercegovine i
Hrvatske odrzan je pod pokroviteljstvom ICMP-a i ICRC-a.

Kada su u pitanju nestali, Komesar primecuje napredak u saradnji izmedu vlasti u
Beogradu i u Pristini. Tokom 2010, rezultat razmene informacija o grobnicama na
sastancima Radne grupe za nestale, pod predsedavanjem ICRC-a, je pronalaZenje
47 ljudskih ostataka, koji su predati porodicama u Srbiji i na Kosovu."

Cini se da je u ovom kontekstu otvaranje vojnih i policijskih arhiva jedno od

Ministarstvo odbrane Srbije Komisiji za nestale dostavilo informacije iz vojnih arhiva.'

Prema izvestajima ICRC-a, rezultat saradnje komisija za nestale Srbije i Bosne i
Hercegovine je pronalazak, tokom 2010, na jezeru Perué¢ac ostataka nekih 97
nestalih i na bosanskoj i na srpskoj obali jezera.

Pitanje nestalih bilo je visoko pozicionirano na dnevnim redovima sastanaka
predsednika Srbije i Hrvatske tokom 2010. U novembru 2010, tokom posete
Hrvatskoj, predsednik Tadi¢ doneo je bitne dokumente vezane za lica koja se vode
kao nestala od vremena opsade hrvatskog grada Vukovara 1991. godine. Komesar
se nada da ¢e ti dokumenti pomoéi u traZenju lica koja su nestala u podrucju
Vukovara. Jo$ jedan korak u pravcu ubrzavanja tog procesa je objavljivanje
zajednicke liste nestalih dveju zemalja, u novembru 2010.

Komesar pozdravlja ovakav razvoj dogadaja. NaglaSava da je neophodno da se
napori koji su ve¢ preduzeti odrze i pojacaju. Postoji potreba da se intenzivno traga
za grobnicama i informacijama o sudbini nestalih u svim drzavnim arhivima, a
istovremeno treba da se ubrza i identifikacija ekshumiranih tela. U tom kontekstu je
od kljuénog znacaja i bezuslovna razmena podataka o sudbini nestalih medu svim
ukljuéenim drzavama.

4. Pristup istini o teSkim krsenjima ljudskih prava

36.

37.

Zrtve teskih krenja ljudskih prava, kao i njihovi predstavnici, imaju pravo da traze i
dobiju informacije, prevashodno o stvarnim razlozima i uslovima vezanim za krSenja
koja su doziveli."

Komesar je ozbiljno zabrinut zbog Siroko rasprostranjenog ignorisanja i povremenog
negiranja teskih krsenja ljudskih prava tokom ratova u bivSoj Jugoslaviji, iskazanih u
javnom i politickom diskursu u Srbiji. To ozbiljno potkopava do sad preduzete napore

" Savezna Republika Jugoslavija je 1994. ustanovila Komisiju savezna vlade za humanitarna pitanja i
nestale. Nakon uspostave Drzavne zajednice Srbije i Crne Gore, 2003. godine je ustanovljena Komisija
Saveta ministara za nestale. Vise informacija videti na
http://www.impunitywatch.org/upload/UserFiles/file/IW%20Serbia%20BCR,%20Serbian.pdf.

ZICRC, Godisnji izvestaj za 2010, str. 345, http://www.icrc.org/eng/assets/files/annual-
report/current/icrc-annual-report-2010-western-balkans.pdf.

™ Isto.

' Osnovni principi Ujedinjenih nacija o pravu na lek i reparacije za zrtve teSkih krSenja medunarodnog
humanitarnog prava i ozbiljnih krSenja medunarodnog humanitarnog prava (2005), odeljak X.
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ka etniCkoj depolarizaciji i pomirenju. Komesar veruje da je neophodno da se
ustanovi mehanizam kojim ¢e se omoguciti efektivne istrage, a Zrtvama pristup istini.
Zaista je tatno da do pravde i socijalne kohezije mozZe da se dode tek kad se otkrije
istina.

Rezolucijom 1786 (2011) o pomirenju i politickom dijalogu izmedu zemalja bivse
Jugoslavije, Parlamentarna skupstina Saveta Evrope podrZzava uspostavljanje
regionalne komisije za istinu i pomirenje, uz u€esSc¢e svih zemalja koje su umeSane u
sukob, s ciliem da se postigne uzajamno razumevanje proteklih dogadaja i da se oda
pocast i priznanje svim Zrtvama.

U bivSoj Jugoslaviji je bilo nekoliko pokuSaja da se uspostavi komisija za istinu. Jednu
takvu komisiju su srpske vlasti uspostavile 2001, ali je ona kona¢no raspustena 2003,
jer nije ostvarila bilo kakav znacajan rezultat.

Tokom 2008. godine jedna koalicija nevladinih organizacija (Koalicija) pokrenula je
inicijativu usmerenu ka uspostavljanju regionalne komisije za istinu (REKOM). Do
danas, Koaliciju ¢ini mreza 1.500 nevladinih organizacija, udruzenja i pojedinaca.
Inicijativa je delo predstavnika civilnog drustva iz Hrvatske, Bosne i Hercegovine i
Srbije s velikim iskustvom u posleratnoj pravdi.

Komisija je 26.3.2011. usvojila Nacrt statuta’ za medunarodni sporazum, sa
zahtevom drzavama bivSe Jugoslavije da ga usvoje, da Statut tako postane deo
nacionalnih pravnih sistema. Statut predvida i da se uspostavi zvani¢na, nezavisna
komisija koja bi proaktivno istrazivala sve navodne ratne zloCine i krSenja ljudskih
prava izvrSena tokom ratova devedesetih godina proSlog veka. Na kraju svog
trogodiSnjeg mandata komisija bi izdala izveStaj, u kom bi se nalazile ustanovljene
Cinjenice, te dale preporuke u smislu reparacije, neponavljanja i daljih koraka koji bi
trebalo da se preduzmu. Formirao bi se i arhiv, koji bi bio otvoren za javnost.

Komesar pazljivo prati rad Koalicije. Tokom posete sastao se s predstavnicima
nevladine organizacije koja je jedan od osnivata Koalicije. Komesar je obavesten o
cilju da se prikupi milion potpisa gradana u regionu, kao podrSka uspostavljanju
gorespomenute komisije. Cilj je bio da se do kraja juna 2011. potpisi predaju vlastima
u regionu.

Nakon posete, Komesar je obavesSten da je Koalicija prikupila pola miliona potpisa,
koji su predati predsedniku Hrvatske, PredsedniStvu Bosne i Hercegovine, te ministru
spoljnih poslova u vladi Slovenije. Medutim, do vremena izrade ovog izvestaja,
Koalicija nije uspela da preda potpise politickim liderima u Beogradu, Pristini i
Skoplju.

Do februara 2011, podrsku Koaliciji su izrazili Parlament Crne Gore, predsednici
Srbije i Hrvatske, Evropska komisija, Potkomitet za ljudska prava Evropskog
parlamenta i srpski skupstinski odbor za evropske integracije. U aprilu 2011, nekoliko
politiCkih stranaka koje su zastupliene u Skupstini Srbije izrazilo je svoju podrSku
uspostavi REKOM-a. U maju 2011. slovenacki predsednik Danilo Turk i Pavel Gantar
predsednik Parlamenta Slovenije iskazali su svoju podrsku ovoj inicijativi. Ali,
Komesar primecuje da izve$taji ukazuju na to da u regionu postoje neki drugi vodeci
politiCki lideri koji su protiv ove incijative.

Inicijativa za REKOM jedina je regionalna inicijativa koja je sakupila tako Siroku
podrSku od znacajnog broja predstavnika gradanskog drustva, udruzenja zrtava i
pojedinaca iz svih zemalja Zapadnog Balkana. Pokretali inicijative su u regionu
organizovali nekoliko kampanja za unapredenje svesti o ovim pitanjima. Kampanje su
bile intenzivnije tokom prikupljanja potpisa za REKOM-ov Statut, i nesumnijivo je da
su doprinele da narodi u regionu razumeju koliki je zna¢aj procesa pomirenja. To je
samo po sebi itekako dobrodosao i potreban doprinos.

1% Statut REKOM-a moze se dobiti na veb stranici Koalicije za REKOM: http://www.zarekom.org.
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5. Zastita ljudskih prava lica raseljenih ratovima
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Srbija je zemlja domacin jednoj od najvecih prisilno raseljenih populacija u Evropi,
ukljuCujuéi raseljene s Kosova, kao i lica registrovana kao izbeglice, uglavnom iz
Hrvatske. U Srbiji je 74.000 izbeglica koji jo$ uvek nemaju trajno reSenje. Komesar
pozdravlja napore vlasti da za tu populaciju pronadu trajna reSenja izgradnjom
mehanizama za njihovu integraciju u drustvo u Srbiji. Nacionalna strategija za
reSavanje problema izbeglih i interno raseljenih lica iz 2002. godine doZivela je
reviziju 2011, da bi se predvidele sveobuhvatne mere za integraciju i povratak.

Komesar je obavesten da su mehanizmi integracije izbeglica i interno raseljenih lica
izgradeni na nacionalnom i na lokalnom nivou. Tokom posete, komesar Hamerberg
sastao se s gosp. Vladimirom Cuci¢em, komesarom za izbeglice, koji ga je obavestio
da je 114 opstina (od ukupno 150 u celoj Srbiji) usvojilo lokalne akcione planove,
kojima su predvidena reSenja za prisilno raseljena lica pod njihovom jurisdikcijom, te
da je 80% od tih opstina dodelilo i nov€ana sredstva za sprovodenje svojih akcionih
planova.

Pozdravljaju¢i zatvaranje sedam kolektivnih centara za raseljena lica tokom 2010,
Komesar je ozbiljno zabrinut zbog ¢&injenice da nekih 4.100 ljudi jo§S uvek zivi u 42
kolektivna centra u Srbiji. U najve¢em kolektivnom centru, koji se nalazi u
Smederevu, zivi 500 lica.

Prema izvestajima UNHCR-a, u kolektivnim centrima se nalazi 800 izbeglica iz
Hrvatske i Srbije, te 3.200 raseljenih lica s Kosova. Komesar se licno osvedocio
koliko su teSki zivotni uslovi u kojima Zive porodice u kolektivnom centru Kaluderica u
Beogradu, koji je posetio 14.6.2011. Tu je susreo SestoClanu porodicu s Kosova, koja
je u jednoj kucici smesStena od juna 1999. Dva najstarija ¢lana porodice su hronicni
bolesnici, a jedini prihod cele porodice je socijalna pomoc.

UNHCR je Komesara obavestio o tome da ¢e beogradske vlasti uskoro zapoceti s
izgradnjom tri zgrade socijalnog stambenog smestaja, za raseljenu populaciju koja je
sad u kolektivnim centrima. Nov€ana sredstva za ovaj projekat su obezbedena u
martu 2011. Plan je da se stanovi dodeljuju u skladu s kriterijumima licne ranjivosti,
po kojima ¢e se prioritet dati licima s invaliditetom, starijima i samohranim roditeljima.

Tokom razgovora koje je Komesar vodio s predstavnicima srpskih vlasti i civilnog
drustva, pokrenuto je i pitanje pristupa imovini i drugim ekonomskim i socijalnim
pravima u Hrvatskoj za izbeglice iz Hrvatske koji trenutno borave u Srbiji.
Predstavnici jedne stru¢ne nevladine organizacq’e obavestili su Komesara o napretku
Hrvatske u programu stambenog zbrinjavanja. ® Prema izvestajima UNHCR-a, do
sada je podneseno viSe od 13.700 porodi¢nih zahteva, od kojih je 8.871 dobilo
pozitivnu odluku, a 7.092 je stambeno zbrinuto. 63% zahteva je bilo od srpskih
izbeglic1a7, interno raseljenih lica i povratnika, od kojih je vise od 5.400 dobilo pozitivhe
odluke.

Komesar pozdravlja obaveze koje su 2011, u sklopu inicijative Specijalnog izaslanika
Visokog komesara Ujedinjenih nacija za izbeglice za pitanja dugotrajnog raseljavanja
na Zapadnom Balkanu, na sebe preuzele Srbija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska i
Crna Gora. Inicijativa namerava da u toku 2011. organizuje donatorsku konferenciju
kojom ¢e se konacno zatvoriti poglavlje o raseljenim licima u regionu. Uz Regionalni
projekat, nastao pod pokroviteljstvom procesa Sarajevske deklaracije,18 prevashodno

16 Ovaj program uveden je 2003, da bi se biv§im nosiocima stanarskog prava koji ostvaruju pravo na
povratak ponudio alternativni stambeni smestaj za najam ili kupovinu.

" UNHCR, izvestaj za UPR o Hrvatskoj, mart 2010, str. 3.

¥ po procesu Sarajevske deklaracije, pokrenutom u januaru 2005, Bosna i Hercegovina, Hrvatska,
Crna Gora i Srbija preuzele su obavezu da ¢e raditi na pronalazenju trajnih reSenja za izbegla i interno
raseljena lica.
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sveobuhvatan pristup uz viSegodiSnju strategiju.

U sklopu gorespomenute inicijative, vlade ove Cetiri zemlje pozvane su da potpisu
Zajedni¢ku deklaraciju, po kojoj ¢e se pokrenuti primena sveobuhvatne strategije i
konaéno zavrsiti pitanje raseljenih lica. Prikupljanje nov€anih sredstava organizovace
se u skladu s viSegodiSnjim sprovodenjem ove strategije.

Zakljucci i preporuke

Komesar je i dalje zabrinut zbog ograni¢enog napretka koji je ostvaren do sad u
domacim postupcima vezanim za ratne zloCine, za koje se moze reéi da su, izmedu
ostalog, vezani za odsustvo Siroke, jasne i bezuslovne politicke podrSke. Komesar se
poziva na UN-ove "Osnovne principe i smernice""® iz 2005, kao i Smernice Komiteta
ministara Saveta Evrope o ukidanju nekazZnjivosti za sva ozbiljna krSenja ljudskih
prava, kojim se jasno ukazuje na obavezu drzava da efektivno istraze i preduzmu
radnje protiv svih lica koja su odgovorna za ozbiljna krSenja ljudskih prava i krdenja
medunarodnog humanitarnog prava.

Komesar je i dalje zabrinut zbog stalnih prepreka koje se postavljaju pred krivicno
gonjenje zlo€ina koji su vezani za rat. Bosna i Hercegovina i Srbija zabranjuju
izruCenje svojih drzavljana i joS uvek nisu potpisale bilateralni sporazum o razmeni
dokaza u kriviénim postupcima za ratne zloCine. Vlasti u Srbiji i Bosni i Hercegovini
pozivaju se da ubrzaju napore da se uklone preostale prepreke za efektivno krivicno
gonjenje zloCina koji su vezani za rat.

Primecujuci sa zadovoljstvom da je Skupstina Srbije u martu 2010. usvojila rezoluciju
kojom se osuduju zverstva izvrSena u Srebrenici, Komesar sa zabrinutoSéu primecuje
izjave politickih licnosti koje negiraju te dogadaje.

Komesar ponavlja znalaj efektivne zaStite i podr8ke svedocima u kontekstu
postupaka za zloCine koji su vezani za rat. Zabrinut je zbog izves$taja koji ukazuju na
to da u Srbiji postoje ozbiljni nedostaci u sistemu zastite svedoka, te da ima pretniji i
zastraSivanja svedoka, konkretno od pripadnika Jedinice za zaStitu svedoka.
Komesar pozdravlja obavezu koju su iskazali nadlezni organi Srbije, da se unapredi
sistem zastite svedoka, tako Sto Ce se relevantna nadleznost prebaciti s Ministarstva
unutrasnjih poslova na Ministarstvo pravde.

Vlasti se pozivaju da bez odlaganja istraze sve prijavljene sluCajeve pretnji i
zastraSivanja svedoka, da u takvim slu€ajevima pokrenu krivicne postupke, te da u
potpunosti zastite bezbednost takvih svedoka.

Vlasti bi, isto tako, trebale da pokrenu sveobuhvatnu proceduru potvrdivanja
pripadnika policijskih snaga. Zakon o odgovornosti za krSenja ljudskih prava iz 2003.
pruza zakonski okvir za takvu proceduru.

Sve zrtve rata trebalo bi da za pretrplienu Stetu dobiju adekvatne, efektivne i
proporcionalne reparacije. Komesar poziva srpske vlasti da preduzmu sve mere koje
su neophodne da bi se obezbedila reparacija za zrtve zlo€ina vezanih za rat i njihove
porodice, u skladu s ustanovljenim principima medunarodnog prava ponovljenim u
UN-ovim "Osnovnim principima i smernicama" iz 2005.

Sto se tite pitanja nestalih, Komesar podse¢a na obaveze vlasti koje proizilaze iz
Medunarodne konvencije za za$titu svih lica od prisilnog nestanka, koju je Srbija

"9 Osnovni principi i smernice o pravu na lek i reparacije za zrtve teSkih krSenja medunarodnog
humanitarnog prava i ozbiljnog krSenja medunarodnog humanitarnog prava, Rezolucija Generalne
skupstine Ujedinjenih nacija br. 60/147, 16.12.2005.

2 vidi: Parlamentarna skupétina Saveta Evrope, Rezolucija br. 1785 (2011) o obavezi drzava ¢lanica i
drzava posmatraca u Savetu Evrope da saraduju u krivicnom gonjenu ratnih zlocina.
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nedavno ratifikovala, kao i iz ¢lanova 2 i 3 Evropske konvencije o ljudskim pravima,21
te ih poziva da uz punu reSenost da, i na nacionalnom i na regionalnom nivou,
nastave s naporima koji su usmereni na reSavanje nekih 14.000 preostalih slu¢ajeva
lica koja su nestala u ratovima u regionu.

Brzo i pravedno reSenje otvorenih predmeta koji su u vezi s prisilnim raseljavanjem
tokom ratova 1991-1999. je od kljuénog znacaja za razvoj socijalne kohezije i ljudskih
prava u Srbiji. Komesar pohvaljuje napore Srbije na polju prisilnog raseljavanja, te
poziva vlasti da nastave rad na regionalnom i nacionalnom nivou, na odlu¢an i
principijelan nacin, u skladu sa standardima Ujedinjenih nacija i Saveta Evrope.22

Komesar smatra da je pozitivna diskusija koja je u Beogradu odrzana 25.3.2010. u
kontekstu Medunarodne konferencije o trajnim reSenjima za izbeglice i interno
raseljena lica. Takode smatra da je pozitivna i obaveza koju su 2011. preuzele Srbija,
Bosna i Hercegovina, Hrvatska i Crna Gora, u sklopu inicijative Specijalnog izaslanika
Visokog komesara Ujedinjenih nacija za izbeglice za pitanja dugotrajnog raseljavanja
na Zapadnom Balkanu, da se kona&no reSe sva relevantna nere$ena pitanja izmedu
ove Cetiri drzave.

Komesar je i dalje zabrinut zbog toga $to u regionu nema jednog sveobuhvatnog
mehanizma koji bi bio u stanju da obezbedi pristup istini vezanoj za teSka krsenja
ljudskih prava izvrSena na svim stranama tokom ratova u regionu. Ta situacija
ozbiljno potkopava napore koji su do sada ulozeni u pomirenje. Potpuno i efektivho
poStovanje ljudskih prava svih Zrtava rata i njihovih predstavnika diktira potrebu da
politiCki lideri u regionu imaju na umu i dalje podrzavaju proces istine i pomirenja,
time Sto ¢e da unaprede proces medudrzavnog dijaloga i da dodu do sporazuma o
politici istine i pomirenja koja bi ujedinila sve uklju¢ene zemlje i narode.

Il. Borba protiv diskriminacije

1. Zakon i politika protiv diskriminacije

65.

66.

67.

68.

Srbija ima adekvatan zakonski i institucionalni okvir za za$titu od diskriminacije.
Zabrana diskriminacije ugradena je u ¢lan 21 Ustava Srbije. U aprilu 2009. Srbija je
usvojila Zakon o zabrani diskriminacije.

Zakon o zabrani diskriminacije zabranjuje diskriminaciju po osnovu, izmedu ostalog,
rasnog i etnickog porekla, drzavljanstva, nacionalnog opredeljenja, jezika i verskih
ubedenja u svim poljima. Zakon zabranjuje direktnu i indirektnu diskriminaciju, kao i
viktimizaciju, rad rasistickih organizacija, govor mrznje, uznemiravanje i ponizavajuce
postupanje.

Ministarstvo za ljudska prava i nacionalne manjine i Ministarstvo javne uprave i
lokalne samouprave spojeni su tokom 2011. Unutar novog Ministarstva uspostavljena
je Direkcija za ljudska i manjinska prava. To ministarstvo je zaduzeno i za pracenje
implementacije Zakona o zabrani diskriminacije.

Zakon o zabrani diskriminacije navodi Poverenika za =zastitu ravnopravnosti
("Poverenik za ravnopravnost") kao "organ za ravnopravnost" u Srbiji. Ovlasc¢enja
Poverenika za ravnopravnost ukljuCuju preduzimanje radnji u predmetima gde je
doslo do diskriminacije pojedinaca ili grupa pojedinaca. Povrenik za ravnopravnost
moze pred gradanskim sudovima da preduzima radnje u slu€ajevima diskriminacije.
U maju 2010. Skupstina Srbije je za prvu Poverenicu za ravnopravnosti izabrala gdu
Nevenu Petrusic.

2 Vidi, inter alia, Evropski sud za ljudska prava, Veliko vece, Kipar protiv Turske, presuda od 10.5.2001.
2 vidi i Principe Ujedinjenih nacija o stambenoj i imovinskoj restituciji za izbeglice i raseljena lica iz
2005, te Osnovne principe Ujedinjenih nacija u vezi s internim raseljavanjem iz 1998; vidi i Preporuku
Komiteta ministara Saveta Evrope br. (2006)6 o interno raseljenim licima i Komesarev stav da "lica
raseljena tokom sukoba imaju pravo na povratak", 15.9.2008.
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U nekoliko izvestaja, ukljuCujuéi i izvestaj o Srbiji koji je 2011. objavila Evropska
komisija protiv rasizma i netolerancije (ECRIZ), spomenuto je da ne postoje adekvatni
uslovi za rad Poverenice za ravopravnosti. ® Tokom posete, Komesar se sastao s
Poverenicom za ravnopravnost, koja ga je obavestila da je njena kancelarija konacno
dobila bolje uslove, te da bi sada mogla da bude operativna. Sastanak je odrzan u
novom sediStu Poverenice za ravnopravnost, smeStenom u zgradi koja je pristupacna
i licima s invaliditetom.

Gda Petrusi¢ je naglasila da je pokrenula niz aktivnosti koje ¢e doprineti da njena
kancelarija postane vidljivija i dostupnija svim gradanima. Tako je, da bi identifikovala
optimalni model terenskog rada Kancelarije, ve¢ posetila Sest gradova u Srbiji.
Komesar snazno ohrabruje njene napore da omoguéi svim gradanima da, pod
potpuno jednakim uslovima, imaju pristup njenoj kancelariji, zbog toga poziva vlasti
da Poverenici za ravnopravnost obezbede svu neophodnu pomo¢.

Tokom posete, Komesar se sastao i s Ombudsmenom, gosp. Sasom Jankovic¢em.
Njegov rad usmeren je na zastitu nacionalnih manjina, decijih prava, prava lica s
invaliditetom, prava lica liSenih slobode i rodnu jednakost. Komesar smatra da je
bitho da Ombudsmen na drzavnom nivou ima zadovoljavaju¢e resurse za svoj rad.
Sa zadovoljstvom primecuje da je Ombudsmen proaktivan, te da u svom radu ima
potpunu podrsku gradana i medija. Uspeo je i da u nekim bitnim projektima (vidi u
daljem tekstu, pododeljak o neregistraciji rodenja i neposedovaniju licnih dokumenata
medu Romima) izgradi dobru saradnju s vlastima.

Sto se ti¢e zastite nacionalnih manjina, Komesar sa zadovoljstvom primec¢uje da je u
avgustu 2009. godine usvojen Zakon o nacionalnim savetima nacionalnih manjina.
Zakon ureduje nadleznosti i izbor saveta nacionalnih manjina. Prema Zakonu, saveti
¢e moci nezavisno da odluCuju o pitanjima u vezi s upotrebom manjinskih jezika,
obrazovanjem, kulturom i javnim informisanjem. Prvi izbori za savete odrzani su u
junu 2010, kad su izabrani predstavnici za 19 saveta. Tokom posete, Komesar je sa
zabrinutoS¢u primetio da Nacionalni savet boSnjaCke manjine jo$ nije formiran, zbog
navodnih proceduralnih nedostataka u procesu izbora. Novi izbori, najavljeni za mart
2011, odgodeni su. Komesar se nada da ¢e izbori biti organizovani do kraja 2011,
onako kako su to vlasti ve¢ najavile.

2. Rasisticko nasilje i govor mrznje

73.

74.

75.

U proteklih nekoliko godina raste broj ekstremnih desniarskih i nacionalistikih
grupa, o ¢emu govore i brojna tela koja se bave pra¢enjem stanja Ig'udskih prava,
uklju€ujuéi ECRI (Evropska komisija protiv rasizma i netolerancije). * Tu spadaju
srpski ogranak Nacionalnog stroja, Krv i ¢ast, Obraz, skinhedsi, grupa fudbalskih
huligana poznatih kao "United force (Rad)". Vlada potvrduje da postoje takve grupe,
Ciji se pripadnici sumnji¢e, pored ostalog, za napade na branioce ljudskih prava,
LGBT lica i nacionalne manijine, ukljucujuci Albance i Rome.

Pripadnici gorespomenutih ekstremistickih grupa sumnjice se da su u proteklih
nekoliko godina ucestvovali u nekoliko incidenata i napada. Jedan takav napad desio
se u septembru 2009, kad je jedan mladi francuski fudbalski navija¢ brutalno ubijen u
centru Beograda. Policija je ustanovila da su glavni osumniji¢eni pripadnici jedne
ekstremne desnicarske grupe. U januaru 2011. su Cetiri prvooptuzena osudeni na
zatvorske kazne. Dvojici od njih kazna je izre€ena u odsustvu, a u vreme pripreme
ovog izvestaja joS su bili u bekstvu.

Srpske vlasti usvojile su nekoliko mera za borbu protiv zlo€ina iz mrznje. Kriviéni
zakonik Srbije izmenjen je 2009. i uvedeno je krivicno delo rasisticke diskriminacije.
Uz to, prema Krivicnom zakoniku, za objavljivanje i distribuciju tekstova koji podsticu

2 ECRI, Izvestaj o Srbiji, 31.5.2011, str. 9.
# Isto, paragraf 77.
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76.

77.

78.

79.

80.

81.

na rasnu mrznju zaprecena je zatvorska kazna od tri do pet godina. Ustavni sud
Srbije je u junu 2011. zabranio da se registruje ekstremna desniarska organizacija
Nacionalni stroj i ukinuo je predstavljanje i distribuciju njihovih programskih ciljeva i
ideja. Sud je zakljuCio da je rad takve organizacije neustavan, jer mu je cilj da
podsti¢e rasnu i etnicCku mrznju, te da krsi ljudska prava, uklju€ujuci i prava manjina.

Vazece krivicno zakonodavstvo ne sadrzi posebnu odredbu o govoru mrznje. Govori
se o krivicnom delu "podsticanja na nacionalnu, rasnu ili versku netoleranciju”, ali to,
pak, ne ukljuCuje sve oblike govora mrznje koji su predvideni Preporukom Komiteta
ministara Saveta Evrope br. R (97)20 o "govoru mrinje".25

Zakon o javnom informisanju i Zakon o zabrani diskriminacije sadrze odredbe o
govoru mrznje. ECRI je 2011. iskazao zabrinutost zbog toga Sto se Cini da je
implementacija relevantnih odredbi dosta spora, jer je do tad, u poredenju s
navodnom ucestaloSéu govora mrznje, ukljuCujuéi i u medijima, pokrenut mali broj
postupaka. Komesar primecuje i da su zabrinuti predstavnici civilnog drustva zbog
toga Sto su se, u nekim krivicnim predmetima u kojim su Zrtve bili Romi, optuZeni
teretili samo za fizicki napad, a da optuzba nije odrazavala njihovu rasisticku
motivaciju. Naglaseno je i da su u vecini sluajeva nasilja, u kojim su zrtve bili Romi,
izreCene kazne bile uslovne. Zabrinutost izrazavaju i nevladine organizacije, jer viasti
nemaju nacin da sistemati¢no vrSe monitoring nad zlo€inima iz mrznje i rasistiCkim
zlo¢inima.

Napadi ekstremistickih grupa na LGBT lica doziveli su kulminaciju 2010. godine, za
vreme beogradske Parade ponosa, kad se viSe od 6.000 huligana okupilo u centru
Beograda da protestuje protiv Parade. Protesti su doveli do nasilnickog sukoba s
policijom, &ija je intervencija bila neophodna da bi se sprecilo da gomila dode do
uCesnika Parade (vidi u daljem tekstu, pododeljak o diskriminaciji LGBT populacije).

Predstavnici jedne stru¢ne nevladine organizacije obavestili su Komesara, tokom
njegove posete, da su kazne koje sudovi izricu u predmetima u kojima se radi o
zlo€inu iz mrznje i rasistickog zlo€ina uglavnom blage. Izrazili su zabrinutost zbog
toga Sto takve kazne nemaju ni pojedinaéni ni generalni efekat u spre€avanju zlo€ina.
Tako je ECRI u svom izvestaju iz 2011. godine spomenuo da policija ne istraZuje
dovoljno dela vandalizma protiv verskih manjina.26

Komesar sa zanimanjem primecuje da je Zalbeni sud u Beogradu u junu 2011.
izrekao presudu u predmetu govora mrznje protiv LGBT lica. Sud je donio odluku u
korist LGBT organizacije, Gej-strejt alijansa (Gay Straight Alliance - GSA), u
parnicnom postupku protiv jednih lokalnih novina koje su objavljivale onlajn
komentare svojih Citalaca usmerene protiv LGBT lica, a za koje je sud smatrao da
predstavljaju govor mrznje. To je prva presuda za govor mrznje usmeren protiv LGBT
lica koja se zasniva na ranije spomenutom Zakonu o zabrani diskriminacije. GSA je
pred domacéim sudovima pokrenula 16 postupaka vezanih za zabranu diskriminacije.

Na kraju, nakon pojacane istrage policije i tuzilastva u vezi s nasilnickim napadima,
francuskog drzavljanina 2009, trenutno se sudi nekim od lidera ekstremnih
desni€arskih grupa. Komesar pozdravlja ovakav razvoj dogadaja. Naglasava, s druge
strane, da vlasti moraju da odrze ovakve napore, te da bi trebala da se preduzme i
intenzivnija primena krivi€nopravnih odredbi protiv rasistiCkih zloCina i zloCina iz
mrznje.

%5 U skladu s Preporukom, termin govor mrznje "shvata se tako da obuhvata sve oblike izrazavanja koji
Sire, podsti€u, promovisu ili opravdavaju rasnu mrznju, ksenofobiju, antisemitizam i druge oblike mrznje
zasnovane na netoleranciji, uklju€ujuéi netoleranciju iskazanu agresivnim nacionalizmom i
etnocentrizmom, diskriminaciju i neprijateljstvo prema manjinama, migrantima i licima migrantskog

Eeorekla".

Isto, paragraf 15.
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3. Ljudska prava Roma

82. Na popisu iz 2002. ukupno 108.193 lica, $to je otprilike 1,44% ukupnog stanovnistva,
izjasnili su se kao Romi. Smatra se da je njihov stvarni broj znatno veci. Srpske vlasti
procenjuju da je stvarni broj Roma izmedu 250.000 i 500.000.%”

83. Komesar primecéuje da je tokom 2009. i 2010. ustanovljen strateski, institucionalni
okvir za unapredenje ljudskih prava Roma. Vlada je 2009. usvojila Strategiju za
unapredenje polozaja Roma i formirala radnu grupu u sklopu Ministarstva za ljudska i
manjinska prava, javnu upravu i lokalnu upravu, te joj dala zadatak da, izmedu
ostalog, radi na sprovodenju Strategije. Akcioni plan za sprovodenje Strategije
usvojen je u julu 2009.

84. Nacionalni savet romske nacionalne manjine izabran je 2010, i trebalo bi da radi na
unapredenju upotrebe romskog jezika, kao i na unapredenju obrazovanja, kulture i
javnog informisanja o Romima. Vlada trenutno godiSnje odvaja 5 miliona evra za
unapredenje socijalne inkluzije Roma, a Pretpristupni instrument Evropske unije (IPA)
ukljuuje projekte usmerene ka integrisanju Roma, s ukupnim budzetom koji iznosi
vide od 40 miliona evra® za period 2007-2010.

85. Bez obzira na vladina nastojanja da unapredi ljudska prava Roma, problemi s kojima
se Romi suoCavaju kad su u pitanju ljudska prava i dalje su jedan od najvecih
izazova. Komesar naglasava da, uz projekte koji su vezani za Rome, moraju da idu i
odluéni napori u borbi protiv predrasuda i duboko usadenih stereotipa koji su
usmereni protiv Roma. Neophodno je da se preduzimaju napori da se medu Romima
unapredi svest o mehanizmima koji su im dostupni za borbu protiv diskriminacije. U
tom kontekstu, Komesar pozdravlja aktivnosti Poverenice za ravnopravnost koje je
organizovala u romskim naseljima, a kojima je cilj da unaprede svest o radu njene
kancelarije.

86. Mnogim Romima su, da bi bili u stanju da u potpunosti ostvaruju svoja ljudska prava,
potrebni savet i pomoc¢. To su naglasile skoro sve nevladine organizacije s kojima se
Komesar sastao, kao i Poverenica za ravnopravnost. Od kljuénog znacaja je
efektivan sistem besplatne prave pomodi, i za Rome i za druge ranjive socijalne

grupe.

87. U julu 2009. Komitet Ujedinjenih nacija za borbu protiv mucenja je, u predmetu Besim
Osmani, koji se odnosi na jednog Roma kog je u junu 2009, zajedno s
CetverogodiSnjim sinom, policija premlatila tokom prisilne deloZacije i ruSenja
ilegalnog naselja u Beogradu, zaklju€io da je Srbija prekrsSila Konvenciju o zabrani
muc":enja.29 Komesar sa zabrinutoS¢u primecuje da je nakon njegove posete na
internet portalu YouTube objavljen snimak na kom policajac u policijskoj stanici VrSac
brutalno premlaéuje jednog maloletnog Roma. Srpski ministar unutrasnjih poslova
objavio je da su dvojica policajaca koji su bili uklju€eni u ovaj incident suspendovani i
da ¢e protiv njih biti pokrenut kriviéni postupak. Komesar pozdravlja ovakav razvoj
dogadaja, te poziva vlasti da pojacaju napore kojima bi se sprecCili pripadnici
policijskih snaga da krse ljudska prava.

3.a. Pristup Roma zdravstvenoj zastiti
88. Komesar sa zanimanjem prati izveStaje o pozitivnim rezultatima rada zdravstvenih

posrednika (medijatora) koji su imenovani kao veza izmedu Roma i Ministarstva
zdravlja. Nalaze se u lokalnim bolnicama, ali posec¢uju romske porodice. Zdravstveni

7 Vidi vladinu Strategiju za unapredenje polozaja Roma u Republici Srbiji, 2010,
http://www.inkluzija.gov.rs/wp-content/uploads/2010/03/Strategija-EN-web-

FINAL.pdf?utm source=twitterfeed&utm medium=twitter .

= Informacije u junu 2011. dala Kancelarija specijalnog predstavnika generalnog sekretara Saveta
Evrope za romska pitanja.

2 Komitet Ujedinjenih nacija za borbu protiv muéenja (UN CAT), odluka o saopstenju br. No 261/2005,
Doc. CAT/C/42/D/261/2005.
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89.

90.

posrednici bave se vadenjem zdravstvenih knjizica za Rome i organizuju im preglede.
Kad je ovaj projekat pokrenut, 2008. godine, imenovano je 15 posrednika. Trenutno
je 75 takvih zdravstvenih posrednika zaposleno u 59 opstina u Srbiji.30 predstavnici
nevladinih organizacija s kojim se Komesar sastao tokom posete naglasili su da je
projekat uspeSan zahvaljuju¢i adekvatnoj obuci koju su posrednici prosli, kao i
postepenom povecéavanju njihovog broja.

Uprkos napretku koji je ostvaren u podrucju zdravstvene zastite, Romi se jo§ uvek
suoCavaju s nedostatkom informacija i siromastvom, a jo$ uvek ne poseduju ni licna
dokumenta. Zakon o zdravstvenom osiguranju iz 2005. godine usmeren je ka
unapredenju pristupa zdravstvenoj zastiti za Rome, kao i unapredenju uslova u
kojima Zive. To je zakon koji predvida pravo na zdravstvenu zastitu pripadnika ranjivih
grupa, ukljucujuéi Rome.

ECRI je 2011. sa zabrinuto$¢u primetio da se od prvog izvestaja iz 2008. higijenski i
sanitarni uslovi u brojnim romskim naseljima nisu popravili. Zdravstveno stanje Roma,
naroCito romskih Zena, dece i starijih, izuzetno je zabrinjavajuée zbog toga $to ne
postoji neophodna medicinska registracija. Prema izvestajima UNICEF-a, mada
zvani¢ne procene pokazuju pad stope smrtnosti romske dece od 2005, ta stopa je jo$
uvek barem Cetiri puta ve¢a od nacionalnog proseka.31

3.b. Pristup Roma kvalitetnom obrazovanju

91.

92.

93.

94.

95.

Komesar primecuje da je od njegove poslednje posete ostvaren napredak u podrucju
Skolovanja romske dece. U septembru 2009. usvojen je novi Zakon o obrazovaniju,
koji predvida inkluzivno obrazovanje za svu decu. Predvida i angaZovanje asistenata
u nastavi. Po ovom zakonu, za upis deteta u Skolu viSe nisu potrebni detetov rodni list
i registrovano mesto boravka roditelja.

Zakon o obrazovanju iz 2009. predvida i okvir za bolju zaStitu prava deteta,
ukljuCujuéi i zaStitu od diskriminacije, uznemiravanja, vrSnjackog maltretiranja i
nasilja. Rezultat sprovodenja ovog zakona, ali i nekoliko vladinih i nevladinih
inicijativa, je da se pove¢ao broj romske dece koja su upisana u osnovne $kole u
Srbiji. Prema izvorima srpske vlade, broj romske dece upisane u osnovne Skole u
3kolskoj godini 2010/2011. porastao je za 9,87%.%

U okviru Akcionog plana za Skolovanje Roma provedeno je nekoliko inicijativa,
ukljuujuéi projekat upisa romske dece u mati¢ne knjige rodenih. Projekat je
proveden u 19 opstina, gdje je identifikovano 500 romske dece bez rodnog lista.
Nakon upisa u mati¢ne knjige, deca su upisana u lokalne Skole. U nastavi je
zaposleno i obu¢eno oko 180 romskih asistenata koji pomazu romskoj deci.

Medutim, procenjuje se da je broj romske dece u predskolskom obrazovanju izmedu
4% i 7%, a 66% romske dece (nasuprot 94% ukupne populacije) upisano je u
osnovnu $kolu.*® Prema podacima Ministarstva obrazovanja, samo 16% romske dece
upisuje se u srednju Skolu, a manje od 1% mladih Roma ide na fakultet ili drugu
visokoSkolsku ustanovu.

Marginalizovanje obrazovanja odraslih u Srbiji brojne Rome ostavilo je bez stvarnih
mogucnosti na trziStu rada. U tom smislu, Komesar pozdravlja mere koje su u Srbiji, u
okviru Strategije obrazovanja odraslih, preduzete od 2006. Strategija predvida oblike
formalnog i neformalnog obrazovanja za lica starija od 18 godina.

0 Informacije u junu 2011. dala Kancelarija specijalnog predstavnika generalnog sekretara Saveta
Evrope za romska pitanja.
31 http://www.unicef.org/serbia/activities_927.html.

% Nacrt Prvog nacionalnog izvestaja o socijalnoj inkluziji i smanjenu siromastva u Republici Srbiji, 2010.
% Fond Otvoreno drustvo, "Romska deca u 'specijalnom obrazovanju’ u Srbiji: prevelika zastupljenost,
nedovoljni rezultati i uticaj na zivot", 2010, str. 29,
http://www.romadecade.org/files/downloads/Education%20Resources/Roma%20Children%20in%20Spe

cial%20Schools%20in%20Serbia.pdf.
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Komesar je ozbiljno zabrinut zbog €injenice da se broj romske dece koja su upisana u
Skole za decu s blagom mentalnom retardacijom povec¢ao sa 26,7% u Skolskoj godini
2002/2003. na 31% u 2008/2009.>*

ECRI je 2011. iskazao zabrinutost zbog Cinjenice da se romska deca joS uvek
suoCavaju s prikrivenim i otvorenim oblicima diskriminacije Skolskih vlasti, Skolskog
osoblja, nastavnika, druge dece i neromskih roditelja. Informacije ukazuju na to da,
posSto od romskih ucCenika malo ocekuju, nastavnici imaju tendenciju da pri
ocenjivanju njihovog uspeha koriste nize kriterijume. Komesar je zabrinut zbog
izveStaja koji ukazuju na to da, posto raste broj romske dece koja pohadaju Skolu,
postoji tendencija medu neromskim roditeljima da svoju decu prebacuju u Skole s
manje romske dece.

U svetlu ovakve situacije, Komesar pozdravlja inicijative Ministarstva obrazovanja
koje su usmerene ka borbi protiv diskriminacije romske dece. Vlasti su 2007. godine
napravile poseban program za zastitu dece od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja u
obrazovnim ustanovama, u saradnji s civilnim druStvom. Ministarstvo obrazovanja je
2009, u saradnji s civilnim drustvom, izradilo priru¢nik kao podrsku izgradnji kulture
nediskriminacije u obrazovanju. Uz to je izdata i zvani¢na instrukcija svim osnovnim i
srednjim Skolama da se izrade programi koji bi bili usmereni na zastitu dece od
nasilja, te da se uspostave timovi za zastitu dece od nasilja.

3.c. Pristup Roma zaposlenju

99.

ECRI u svom izvestaju iz 2011. kaze da Romi u Srbiji i dalje trpe zbog visoke stope
nezaposlenosti, slabe ekonomske aktivnosti i skoro potpune isklju€enosti iz javnog
sektora. U javnim i drzavnim preduze¢ima skoro da nema Roma, Sto ukazuje na
Semu diskriminacije. Postoje slu€ajevi gde Romi dodu na razgovor za posao i budu
obavesteni da je mesto ve¢ popunjeno, a bilo je i nekoliko slu¢ajeva diskriminacije u
oglasima za posao. VecCina Roma je izvan sistema zapo$ljavanja, zaposleni su
ilegalno i uglavnom registrovani kao nezaposleni.*

3.d. Pristup Roma adekvatnom stambenom smeStaju

100.

101.

Vec¢ina Roma u Srbiji Zivi u vrlo loSim stambenim uslovima. Problemi s kojima se
Romi susrecu najcesc¢e su vezani za prenatrpanost naselja, mali je broja raspolozZivih
stambenih jedinica, neresena su |m0V|nska pltanja i mnogo je nezakonite izgradnje, a
ne postoji ni pristup javnoj infrastrukturi.®** Neke studije ukazuju na to da od 593
romska naselja, koliko ih ima u Srbiji, njih 72% jo$ nisu Iegallzovana a samo u
Beogradu postoji 137 neformalnih naselja. 8

Ministarstvo za zivotnu sredinu i prostorno planiranje je 2007. usvojilo Smernice za
unapredenje i legalizaciju romskih naselja, s ciljem da se resSi stambena problematika
s kojom se susrecu Romi.** Rad je usmeren na osam opStina i doznacena su
sredstva za legalizaciju neformalnih romskih naselja. Mada su neka naselja
regullsana napredak je spor i do 2010. od osam opstina taj proces je zavrS§en samo u
dve.*

% 1dem.

%5 ECRI, Izvestaj o Srbiji, raniji navod, str. 18.
% Strategija za unapredenje polozaja Roma u Republici Srbiji, 2010, raniji navod, str. 16.
% Vidi: Izvestaj o zemlji za 2007, Srbija u Prvom izvestaju za pracenje dekade — romski aktivisti ocenjuju
napredak inkluzije u Dekadi Roma, juni 2007, vidi http://www.romadecade.org/.

Strategua za unapredenje polozaja Roma u Republici Srbiji, raniji navod, str. 17.

% Savetodavni komitet za Okvirnu konvenciju o zastiti nacionalnih manjina, (Second Opinion) Drugo
mlsljenje o Srbiji, usvojeno 19.3.2009, ACFC/OP/11(2009)001.

Amnesty International, "Dom je viSe od krova nad glavom — Romi u Srbiji nemaju adekvatan stambeni
smestaj", 2011, str. 7.
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Komesar sa zabrinutoS¢u prati izvesStaje o pove¢anom broju prisilnih delozacija Roma
iz neformalnih naselja u Beogradu. Narocito je zabrinut zbog izveStaja o tome da
tokom delozacija vlasti nisu ispostovale zakonske garancije. lzveStaji govore o
fiziCkim napadima drzavnih sluzbenika na Rome tokom delozacija i unistavanju licne
imovine deloziranih, bez kompenzacije. Jedan od takvih slucajeva je i onaj koji je u
vezi sa deloZacijama u neformalnom romskom naselju Gazela u Beogradu,
31.8.2009.*" Nakon delozacija, 114 romskih porodica dobile su smestaj u metalnim
kontejnerima rastrkanim oko rubnih delova Beograda.

Komesar je zabrinut zbog toga Sto stambeni smestaj koji se obezbeduje u takvim
slu€ajevima, ukljuCujuCi smestaj za deloZirane iz Gazele, ne zadovoljava
medunarodne standarde ljudskih prava, uklju€ujuci standarde sadrZzane u Evropskoj
socijalnoj povelji. lzveStaji ukazuju i na nedostatak efektivnog pristupa pravnim
lekovima za osporavanje odluka o deloiaciji.42

Cini se da postoji negativno javno mnenje koje je usmereno protiv relokacije Roma.
Konkretan problem je da se, kad srpske vlasti predloZze da se Romi prebace u
primeren stambeni smestaj, lokalno stanovnistvo buni i odbija da prihvati da se u
njihov komsiluk dosele Romi. Na osnovu toga se Cini da su potrebne joS neke mere
kojim bi se suzbili i uklonili netolerancija i rasizam s kojim se Romi susre¢u u sektoru
stanovanja.

Sasvim je razumljivo da lokalni razvojni planovi ponekad traze da se Romi presele iz
svojih trenutnih naselja. Komesar, ipak, naglaSava da takve mere moraju da se
planiraju i sprovode u skladu s usvojenim standardima ljudskih prava. Delozacija
moze da se obavlja samo kad postoji adekvatan alternativni smestaj i kad ljudi na
koje se to odnosi budu na pravi nac¢in obavesteni i konsultovani. Svako na koga se to
odnosi mora da bude u stanju da ospori zakonitost delozacije pred nadleznim
organom, prije nego $to se sama delozacija desi. Kad se pokaze da je prisilna
delozacija neizbeZna, mora da postoji i kompenzacija za Stetu ili gubitak imovine.*

Komesar je naro€ito zabrinut zbog stambene situacije Roma koji su raseljeni s
Kosova, kao i Roma koji su prisilno vraceni iz zapadnoevropskih zemalja. 1zvestaji
ukazuju na to da oni u neformalnim naseljima €ine oko 17% romske populacije. Oni
su suoCeni s najtezim Zivotnim uslovima. TeSku situaciju u kojoj se nalaze pogorSava
i to Sto nemaju li€nih dokumenata (vidi u daljem tekstu, pododeljak o neregistraciji
rodenja i neposedovanju licnih dokumenata medu Romima). Moguc¢nost da se
integriSu u lokalno okruzenje generalno je izuzetno loSa.

Komesar je zapazio da su zivotni uslovi u neformalnom romskom naselju u Marije
Bursac, blok 61, u Beogradu, koje je posetio 14. juna, daleko ispod standarda i mogu
da se okvalifikuju kao degradirajuéi. U naselju zivi nekih ¢etrdeset romskih porodica,
a samo naselje sastoji se od drvenih baraka, od kojih su neke teSko osSte¢ene
delovanjem vremenskih uslova. Naselje nema priklju¢ak na javni komunalni sistem i
nema ni struje, ni vode, ni sanitarnih ¢vorova. Roditelji su Komesaru rekli da im je,
zbog takvih zivotnih uslova, izuzetno teSko da Salju decu u Skolu. Komesar je video
kako se deca iz naselja umivaju prliavom vodom iz obliznjeg zagadenog potoka.
Stanovnici su rekli da ima i pacova. Komesar je, kao pozitivan elemenat, primetio da
su skoro svi stanovnici dobili licne dokumente, kroz UNHCR-ov Projekat inkluzije
Roma, koji finansira EU.

3.e. Neregistracija rodenja i neposedovanje licnih dokumenata medu Romima

108.  Srbija jo$ nije pristupila Evropskoj konvenciji o drZzavljanstvu iz 1997. i Konvenciji o
izbegavanju apatridstva u vezi s drzavnom sukcesijom iz 2006. Tokom posete,
Komesar je od pomocénika ministra za multilateralne odnose u Ministarstvu spoljnih

“1sto, str. 38.

42 Amnesty International, raniji navod, str. 40.
3 Vidi i Komesarev stav, "Prisilna delozacija romskih porodica mora stati", 4.9.2006.
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poslova, gosp. Vuka Zugi¢a, dobio uveravanja da Srbija razmatra pristupanje ovim
medunarodnim ugovorima Saveta Evrope. Komesar sa zadovoljstvom o¢ekuje dalje
informacije o ovom pitanju.

Prema rezultatima UNHCR-ove ankete iz 2011. o licima koja su izloZena riziku od
apatridstva u Srbiji, 1,5% svih Roma nije zavedeno u mati¢ne knjige rodenih, 5,4%
nema licne karte, a 2,3% nije zavedeno u knjigu drzavljana. Prema podacima
UNHCR-a, 6,8% Roma je identifikovano kao izlozeno riziku od apatridstva. Ovo se
odnosi na domace Rome i raseljene Rome, ASkalije i Egip¢ane s Kosova, koji se
nalaze u situaciji da nemaju osnovne dokumente neophodne za pristup jednom broju
socijalnih i ekonomskih prava, i to dugi niz godina nakon $to su se raselili.

Komesar primecéuje da problem neposedovanja licnih dokumenata komplikuje to Sto
licne dokumente nemaju romski roditelji koji, shodno tome, ne mogu da upiSu svoju
decu. Ovaj zacCarani krug stvorio je generaciju takozvanih "zakonski nevidljivih"
Roma, ¢ime se produzZava njihova iskljuCenost iz drustva u celini. Bez registracije i
licnih dokumenata Romi ne mogu da prijave boravak, Sto im je neophodno da bi
mogli da ostvare brojna socijalna i ekonomska prava. Prema informacijama od
Ombudsmena, ovaj problem pogada i gradane koji nisu Romi. Komesar sa
zabrinutoS¢u primecuje da je nakon njegove posete Covek koji je izgubio boraviste i
li€nu kartu, da bi privukao paznju vlasti na svoj problem, odlucio da Strajkuje gladu.

Kao pocetni korak za reSavanje gorespomenute situacije, viasti su u maju 2011.
izmenile zakon o li€noj karti, da bi se predvidela moguc¢nost izdavanja privremenih
licnih karata. Medutim, ova izmena ne reSava problem neposedovanja licnih
dokumenata, jer privremena li¢na karta moZe da se izda samo kad dato lice registruje
mesto stanovanja. Tokom Komesareve posete ministar za ljudska i manjinska prava,
drzavnu upravu i lokalnu samoupravu, gosp. Milan Markovi¢ i Ombudsmen, obavestili
su Komesara da su predlozili da se izmeni Zakon o mestu stanovanja, s ciliem da
potpuno reSe ovaj problem, jer bi tako lica koja nemaju prijavljeno mesto stanovanja
dobijala privremene dokumente s adresom najblizeg centra za socijalni rad.
Ombudsmen smatra da ¢e, ako se usvoji, ova izmena Zakona reSiti problem
neposedovanja li€nih dokumenata. Nakon posete, Komesar je obaveSten da
gorespomenuta izmena Zakona o mestu stanovanja jo$ nije usvojena.

Tokom Komesareve posete ministar za ljudska i manjinska prava, javnu upravu i
lokalnu samoupravu, gosp. Milan Markovi¢, obavestio je Komesara da njegovo
ministarstvo, u saradnji s Ombudsmenom, priprema set izmena vazecih propisa, s
ciliem da se omogudéi upis Roma prilikom rodenja. U tom kontekstu ministarstvo je u
kontaktu s Nacionalnim savetom Roma i planira da registruje i pruzi besplatnu pravnu
pomo¢ svim Romima u naseljima, u vremenskom okviru od dve godine pocev od
septembra 2011.

4. Diskriminacija LGBT populacije

113.

114.

115.

Zakon o zabrani diskriminacije iz 2009, Krivi¢ni zakonik, Zakon o radu, Zakon o
javnom informisanju i nekoliko drugih zakona predvidaju zastitu od diskriminacije na
osnovu seksualne orijentacije.

Komesar sa zadovoljstvom primec¢uje da su tokom 2010. i 2011. srpski politiCari
poceli bolje da razumevaju rad i aktivhosti LGBT organizacija. To je bilo naro€ito
vidljivo prije i tokom beogradske Parade ponosa 2010, kad su ugledne li¢nosti i
pojedinci dali podrsku organizatorima, a neki se ¢ak i pridruzili u€esnicima Parade.

Za razliku od beogradske Parade ponosa 2009, vlasti su 2010. uloZile znac¢ajne
napore da obezbede uspeh Parade ponosa. Policija je odigrala kljuénu ulogu u zastiti
uCesnika od huligana i ekstremista koji su Zeleli da spreCe skup. Vise od 6.000
huligana isprovociralo je nerede u kojima je povredeno 124 policajca i 17
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protestanata, uz znacajnu materijalnu Stetu. Policija je privela viSe od 200 ucesnika
nereda i uhapsila lidera jedne ekstremisticke grupe.44

116.  Sto se tiée transrodnih lica, Komesar primeéuje da u Srbiji nema zakona koji ureduju
pitanje promene pola. Ova zakonska praznina stvara brojne i ozbiljne probleme za
transrodna lica i njihove partnere. Transrodna lica mogu da promene svoje licne
dokumente samo ako nisu u braku. Komesara su predstavnici jedne stru¢na
nevladine organizacije obavestili da, s obzirom na zakonsku prazninu u ovom
podrucju, promena licnih dokumenata Cesto zavisi samo od dobre volje opstinskih
sluzbenika.

117.  Bez obzira na napredak koji je ostvaren u borbi protiv diskriminacije, homofobija u
srpskom druStvu i dalje predstavlja ozbilian problem. Prema informacijama
Poverenice za ravnopravnost,45 diskriminacija na osnovu seksualne orijentacije je,
kao rezultat predrasuda javnosti protiv LGBT lica, Siroko rasprostranjena. LGBT
populacija i mnogi koji govore u ime ljudskih prava LGBT populacije bivaju
viktimizovani. Vecina LGBT populacije jo$ uvek okleva da koristi dostupne pravne
lekove. Primecéeno je i maltretiranje LGBT lica u Skolama. Shodno tome, potrebne su
dodatne mere za borbu protiv diskriminacije i nasilja nad LGBT licima, ukljuCujuci
revnosnu sudsku primenu kriviénih odredbi o zlo€inu iz mrznje.

118. Komesar podstiCe vlasti da nastave da zauzimaju snazan javni stav protiv krSenja
ljudskih prava LGBT populacije, te da promoviSu razumevanje i poStovanje,
prevashodno kroz obrazovanje o ljudskim pravima i kampanje podizanja svesti.
Poverenica za ravnopravnost u tome moze da ima ulogu drustvenog katalizatora.

5. Ljudska prava lica s invaliditetom

119.  Prema podacima Ministarstva za rad i socijalnu politiku, u Srbiji zivi izmedu 500.000 i
800.000 lica s razli¢itim stepenom invaliditeta.

120. Komesar pozdravlja to Sto je u maju 2009. Srbija ratifikovala Konvenciju Ujedinjenih
nacija o pravima lica s invaliditetom i Fakultativni protokol. PodstiCe vlasti da u
potpunosti sprovedu odredbe te konvencije, kao i Akcioni plan Saveta Evrope za
invaliditet za period 2006-2015.

121.  Komesar primecuje da je u proteklih nekoliko godina izgraden pravni okvir za zastitu i
promociju ljudskih prava lica s invaliditetom. Usvajanjem Zakona o spreCavanju
diskriminacije lica s invaliditetom 2006. godine, te Zakona o zabrani diskriminacije
2009, Srbija je stekla sveobuhvatnu masu zakona protiv diskriminacije lica s
invaliditetom.

122.  Vlada je 2007. usvojila strategiju za unapredenje situacije lica s invaliditetom za
period 2007-2015, kojom se predvida bolji stambeni smestaj u zajednici, kao i druge
srodne usluge. Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju lica s invaliditetom
je stupio na snagu 2009. godine. Zakon predvida mere usmerene ka unapredenju
zaposlenosti lica s invaliditetom, ukljuujuéi drzavne subvencije za preduzec¢a koja
zaposle lica s invaliditetom. Zakon omoguc¢ava i da se poslodavcima koji odbiju da
zaposle lica s invaliditetom izreknu novC€ane kazne. Komesar je obavesten da je od
usvajanja ovog zakona zaposleno oko 5.500 lica s invaliditetom.

123. Tokom sastanka s Komesarom, ministar za rad i socijalnu politiku gosp. Rasim Ljaji¢
primetio je da, mada jeste bilo napretka u ovom podrudju, joS puno toga tek treba da
se uradi. Obavestio je Komesara da je zaposleno samo 13% od ukupnog broja radno
sposobnih lica s invaliditetom. Ministar Ljaji¢ napomenuo je da je 8 miliona evra

4 Beogradski centar za ljudska prava, Ljudska prava u Srbiji 2010, Izvestaj za 2011, str. 317,
http://english.bgcentar.org.rs/index.php.
%2010 Godisnji izvestaj Poverenice za zastitu ravnopravnosti http://www.ravnopravnost.gov.rs.
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doznateno za projekte zapoSljavanja, koji bi trebalo da uklju¢e 8.000 lica s
invaliditetom.

Proces izmestanja dece s invaliditetom iz ustanova napreduje. Vlasti su Komesara
obavestile da se u ustanovama trenutno nalazi 700 dece s invaliditetom. Pre dve
godine, u ustanovama je bilo 2.000 takve dece.

Komesar sa zadovoljstvom primecuje da je u aprilu 2011. Skupstina usvojila novi
zakon o socijalnoj zastiti kojim bi, izmedu ostalog, trebalo da se omoguci proces
izmesStanja dece iz ustanova. Zakon je usvojen u kontekstu Sire reforme sistema
socijalne zastite koju vlasti sprovode. Predvida bolju za8titu porodica s decom s
invaliditetom, njihovo napustanje ustanova i hraniteljski smesta;j.

Ministar Ljaji¢ obavestio je Komesara o vladinim planovima da u Srbiji otvori tri
regionalna centra, gde bi se obezbedivala obuka za lica koja zele da postanu
hranitelji deci s invaliditetom. Ti centri vrSi¢e i kontrolu nad hraniteljskim porodicama.
Komesar se nada da Ce te mere, u kombinaciji s inkluzivnim obrazovanjem, omoguciti
inkluziju dece s invaliditetom u drustvo.

Komesar pozdravlja ovakav razvoj situacije, ali je i dalje ozbiljno zabrinut zbog
situacije u kojoj se nalaze odrasla lica s invaliditetom, narocito lica s intelektualnim i
mentalnim nedostacima. Vlada je u januaru 2007. usvojila Strategiju za mentalno
zdravlje i Nacionalni plan za njegovo sprovodenje. Na usvajanje nacrta zakona o
mentalnom zdravlju joS se ¢eka.

Poverenica za ravnopravnost je 2010. iskazala zabrinutost zbog generalno loSih
zivotnih uslova u ustanovama za smestaj starijin i odraslih lica s invaliditetom. U
izveStaju je navela problem prenatrpanosti u 41 javnoj ustanovi za zbrinjavanje.
Kapacitet javnih ustanova za zbrinjavanje je 7.000, a trenutno je u tim ustanovama
smesteno 8.100 lica. Poverenica za ravnopravnost je iskazala zabrinutost zbog toga
Sto je u proteklih nekoliko godina otvoren jedan broj ilegalnih, neregistrovanih
domova, u koje su smestana lica zbog nedovoljnih kapaciteta u javnim ustanovama.
Te ustanove rade bez licence, a Cesto su registrovane kao prenocista, radnje ili
razliCite agencije za pruzanje usluga. Ministarstvo za rad i socijalnu politiku nema
inspekcijsku nadleznost nad tim ustanovama.*®

Komesar primeéuje da je Poverenica za ravnopravnost zabrinuta zbog toga Sto
vazete zakonske odredbe za oduzimanje pravne sposobnosti odstupaju od
Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima lica s invaliditetom. Komesar podseca da po
toj konvenciji, da bi se sprec€ila zloupotreba ovlaséenja, treba da postoje primerene i
efektivne garancije zastite. Ljudska prava takvih lica moraju da se poSstuju, a potrebno
je i da se pazi na to da se obezbedi da nema nikakvog sukoba interesa ili
neprimerenog uticaja.47

Prema informacijama Poverenica za ravnopravnost, kretanje lica s invaliditetom i
njihova moguc¢nost da fiziCki pristupe ustanovama (kao Sto su Skole, zdravstvene,
upravne i druge ustanove) su u znacajnoj meri ograni¢eni. Ona kaze da samo 5%
stomatoloSkih ordinacija ima omoguéen pristup i ima opremu koja omoguéava da se
pruze usluga licima s invaliditetom. Prema izvestajima, zabelezeni su i incidenti u
kojim zaposleni u zdravstvenim ustanovama odbijaju da licu s invaliditetom pruze
zdravstvene usluge, uznemiravaju ga i upucuju uvrede. Tokom posete, Komesar je
obavesten i zabrinut zbog toga Sto su studenti s invaliditetom na beogradskom
univerzitetu odvojeni od kolega u poseban studentski dom, posto dom za studente
koji nemaju invaliditet ne moze da zadovolji njihove potrebe.

8 Poverenica za zastitu ravnopravnosti, Godisnji izvestaj za 2010, str. 95-99,
http://www.ravnopravnost.gov.rs/lat/izvestaji.php?idKat=16.

*7Vidi i Komesarev stav "lica s mentalnim poremecajem bi trebalo da dobiju pomoc¢, a ne da budu liSena
individualnih ljudskih prava", septembar 2009.
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Zakljucci i preporuke

Komesar pozdravlja usvajanje Zakona o zabrani diskriminacije iz 2009. godine i
uspostavljanje Kancelarije poverenika za zastitu ravnopravnosti. Smatra da su ove
vrlo znacajne novine unapredile borbu protiv diskriminacije u Srbiji. On podstie vlasti
da pazljivo prate i zakone i praksu i da, u tom smislu, u potpunosti iskoriste njegovo
MiSljenje o nacionalnim strukturama za promociju jednakosti, kao i ECRI-jevu
Generalnu stratesku Qreporuku br. 7 o nacionalnim zakonima za suzbijanje rasizma i
rasne diskriminacije.4

Usvajanje Zakona o nacionalnim savetima nacionalnih manjina 2009. i izbori ¢lanova
tih saveta 2010. predstavljaju pozitivne korake. Medutim, Komesar je i dalje zabrinut
zbog toga Sto jo$ nisu izabrani ¢lanovi Nacionalnog saveta boSnjatke nacionalne
manijine.

Komesar pozdravlja radnje koje su vlasti u proteklih nekoliko godina preduzele da bi
suzbile zloCine iz mrznje, konkretno zloCine ekstremisti¢kih grupa. Pozdravlja odluku
Ustavnog suda iz juna 2011. da zabrani ekstremnu desniCarsku organizaciju
Nacionalni stroj, te poziva vlasti da razmotre moguénost da zabrane i druge
organizacije koje promovisu rasisti¢ki govor mrznje.

Komesar snazno podstiCe vlasti da daju prioritet kriviénom gonjenju zlo€ina iz mrznje,
te da preduzmu sveobuhvatan pregled politike izricanja kazni u slu€ajevima zloc€ina iz
mrznje. Za sve koji rade unutar krivicnopravnog sistema, uklju€ujuéi tuzioce i sudije,
bila bi od koristi sistemati¢na obuka na temu istrage, krivicnog gonjenja i izricanja
kazni za zlo€ine iz mrznje.

Vlasti se pozivaju da izmene formulaciju krivicnog dela "podsticanja na nacionalnu,
rasnu ili versku netrpeljivost”, u skladu s Preporukom Komiteta ministara Saveta
Evrope br. R (97) 20 o "govoru mrznje".

Komesar pozdravlja napore koje je Srbija do sada preduzela da unapredi situaciju u
kojoj se nalaze Romi, narocito kad je u pitanju njihov pristup adekvatnom Skolovanju
i zdravstvenoj zastiti. Medutim, u praksi postoje brojni nedostaci koje treba efektivno
otkloniti. Komesar poziva vlasti da sprovedu svoje akcione planove vezane za
omogucavanje Romima da se zaposle, obrazuju, da im se omoguéi stambeni smestaj
i zdravstvena zastita, u skladu s Preporukom Komiteta ministara Saveta Evrope br.
CM/Rec(2008)5 o politikama rada za Rome i/ili nomadske narode u Evropi. Vlasti se
naroCito podstiCu da vrSe efektivan monitoring i da redovno objavljuju evaluacione
izveStaje o sprovodenju i efektu njihovih akcionih planova, u skladu s gore
navedenom Preporukom.

Vlasti bi trebale da nastave da posvecuju naro€itu paznju pitanju besplatne pravne
pomodi za lica kojima je takva pomo¢ potrebna, te da unaprede nacionalni sistem
besplatne pravne pomodi, tako da pravda postane realna mogucénost za svakoga,
uklju€ujucéi socijalno iskljuc¢ene grupe kao $to su Romi.

Komesar je i dalje duboko zabrinut zbog situacije u kojoj se nalaze Romi koji su
prisilno raseljeni s Kosova i koji joS uvek nemaju licne dokumente. Narocito je
zabrinut zbog povezanog i neprestanog problema neupisivanja rodenja romske dece.
Komesar pozdravlja spremnost koju je pokazala srpska vlada da preuzme obavezu,
te poziva vlasti da bez odlaganja po¢nu da rade na svom planu kojim ¢e Romima
omoguciti pristup liénim dokumentima. U tom smislu, Komesar poziva vlasti da usvoje
izmenu Zakona o prebivalidtu i boraviStu gradana, kojom bi se obezbedilo da lica koja
jo8 nemaju prijavljeno mesto boravka dobiju privremene dokumente s adresom
najblizeg centra za socijalni rad.

8 Komesarevo misljenje o nacionalnim strukturama za promociju jednakosti, CommDH(2011)2, i ECRI,
Generalna strateska preporuka br. 7 o nacionalnim zakonima za suzbijanje rasizma i rasne
diskriminacije, CRI(2003)8.
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Komesar poziva vlasti u Srbiji da pristupe Evropskoj konvenciji o drzavljanstvu iz
1997. i Konvenciji o izbegavanju apatridstva u vezi sa sukcesijom drzava iz 2006.

Mada je za pohvalu pojac¢ana podrska srpskih politiCara radu i aktivnhostima LGBT
organizacija, Komesar je i dalje zabrinut zbog Siroko rasprostranjene homofobije.
Potrebne su dodatne mere za borbu protiv nasilja i diskriminacije LGBT lica,
uklju€ujuéi i to da sudovi revnosnije primenjuju krivicne odredbe o zlo€inu iz mrznje.
Komesar ohrabruje vlasti da nastave da zauzimaju jasan javni stav protiv krSenja
ljudskih prava LGBT populacije i da promoviSu postovanje u pogledu pitanja u vezi sa
seksualnom orijentacijom i rodnim identitetom, konkretno kroz obrazovanje iz ljudskih
prava i kampanje za izgradnju svesti.

Komesar preporucuje da se usvoje zakoni koji su usmereni na zastitu ljudskih prava
lica s invaliditetom. Pozdravlja napredak koji je ostvaren do sada u procesu
izmestanja dece s invaliditetom iz ustanova, te ohrabruje vlasti da nastave s takvim
naporima, uz naslanjanje na smernice koje su sadrZzane u Preporuci Komiteta
ministara Saveta Evrope br. CM/Rec(2010) o deinstitucionalizaciji i Zivotu u zajednici
dece s invaliditetom.

Nedostatak napretka u procesu izmestanja iz ustanova odraslih lica s mentalnim
invaliditetom i dalje je nesto Sto Komesara zabrinjava. Potrebno je da se preduzmu
relevantne mere, ukljuCujuci zakonodavne, da se efektivno reSavaju njihovi problemi.
Potrebna su dalja ulaganja u izgradnju infrastrukture koja bi licima s invaliditetom
omogucila pristup svim javnim objektima.

Potrebno je da se promeni stambeno odvajanje studenata s invaliditetom.

Komesar je posebno zabrinut zbog Cinjenice da je odredeni broj starijih i odraslih lica
s mentalnim invaliditetom smes$ten na institucionalnu negu bez davanja sopstvene
saglasnosti. NaroCito zabrinjavaju i izvestaji koji ukazuju na zloupotrebu postupka
oduzimanja poslovne sposobnosti, Sto Cesto €ine €lanovi najblize porodice. Komesar
poziva vlasti da izmene odredbe o oduzimanju poslovne sposobnosti, tako Sto ce
uzeti u obzir primjedbe koje je iznijela Povjerenica za ravnopravnost o
neusagladenosti ovih odredaba s Konvencijom Ujedinjenih nacija o pravima lica s
invaliditetom.

Sloboda medija, pristup javnim informacijama i zastita licnih podataka

1. Sloboda medija

145.

146.

Slobodni, nezavisni i pluralisticki mediji, zasnovani na slobodi informisanja i
izrazavanja, osnovni su elemenat svake funkcionalne demokratije. Sloboda medija je,
u stvari, esencijalna za zaStitu svih drugih ljudskih prava. Medutim, razli€iti oblici
kontrole i pritiska na raznovrsnost i sadrzaj medija ugroZavaju njihovu nezavisnost i
pluralizam. Neki novinari koji se bave istrazivackim novinarstvom i koji su ulazili u
istrazivanje osetljivih pitanja kao Sto su korupcija, zlo€ini vezani za rat i neuspesi
privatizacije preduzec¢a u drzavnoj svojini izlozeni su napadima i pretnjama (vidi u
daljem tekstu, pododeljak o napadima na novinare).

Komesaru je skrenuta paznja na to da je Ministarstvo kulture, informisanja i
informacionog drustva dalo podrsku za "nacrt strategije za medije do 2016" koji je
2011. dovrsila radna grupa koju su Cinili predstavnici razli¢itih medijskih udruzenja u
Srbiji. Strategija obuhvata pitanja transparentnosti medija, prava na javne informacije
i prelazak s analognih na digitalne medije. Pripremljen je i akcioni plan za
sprovodenje ove strategije. Komesar sa zabrinutoS¢u primecuje da ¢e, ako strategija
ne bude usvojena do op$tih izbora 2012, do¢i do daljih odlaganja njenog usvajanja.
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Pitanja posleratne pravde, posebno pitanja zloCina vezanih za rat, i dalje su tabu-
tema u nekim srpskim medijima. Prisutan je nedostatak ozbiline javne debate, a
vec¢ina medija do sada nisu izvrsili svoju vrlo zna€ajnu ulogu u tom domenu. Neki
mediji koriste samo senzacionalistiCko izveStavanje, ¢ime potkopavaju mogucnost za
otvorene i ozbiljne diskusije o tim znacajnim pitanjima i u Srbiji i u regionu.

Tokom posete Komesar se sastao s gosp. Vladimirom Vuk&evicem, specijalnim
tuziocem za ratne zlo€ine, koji ga je obavestio o tome da njegova kancelarija ispituje
ulogu medija i novinara u ratovima tokom devedesetih godina proSlog veka, s
potencijalnim ciljem da se krivicno gone oni koji su odgovorni za podsticanje etnicke
mrznje i druga povezana krivi¢na dela.

ECRI* je 2011. iskazao zabrinutost zbog toga Sto se u srpskim medijima iskazuje
netolerancija prema manjinskim verskim grupama i etnickim manjinama. ECRI
primecuje da neke novine neprestano koriste pogrdne nazive za albansku i boSnjacku
manjinu, te da postoji generalna klima netrpeljivosti prema Romima. ECRI ponovo sa
zabrinutoS¢u primecuje da se Cesto objavljuje identitet lica koja su osumnjiCena za
krivicna dela kad su ti osumnijiceni romskog porekla. U tom kontekstu, Komesar bi
Zeleo da naglasi da mediji imaju znacajnu ulogu u suzbijanju predrasuda, te da bi
trebalo da doprinose uklanjartl)ju stereotipa time Sto Ce izbegavati da ih ponavljaju i
osudivati njihovo iskazivanje.5

U ovom kontekstu je bitna samoregulacija medija, te se Cini da joS uvek postoje
nedostaci u sistemu samoregulacije o kojima je Komesar obavesten tokom posete
2008. godine.”’ Komesar primecuje da OSCE, zajedno sa Savetom Evrope i
Evropskom unijom, sprovodi odredeni broj projekata koji su usmereni ka jacanju
slobode medija i pristupa javnim informacijama. Ti projekti poerava;u rad Saveta za
Stampu kao prvog regulatornog organa za Stampane medije u Srbiji.5

Skupstina Srbije je u julu 2009. usvojila izmene Zakona o javnom informisanju, koje
su izazvale brojne kritike srpskih medija i medunarodnih organizacija, prevashodno
zbog odredbi koje su se smatrale ozbiljnom pretnjom medijskim slobodama. U tom
smislu, Komesar pozdravlja odluku Ustavnog suda Srbije iz jula 2010, u postupku koji
je pokrenuo Ombudsmen, kojom se briSe vecina odredbi novog Zakona o javhom
informisanju, prevashodno onih koje omogucavaju preterane novCane kazne za
klevetu.

Komesar primecuje da je, mada u Srbiji jeste ukinuta zatvorska kazna za klevetu,
kleveta i dalje krivicno delo. Komesar smatra da i samo postojanje krivicnog dela
klevete zastraSuje novinare i izaziva cenzurisanje koje je Stetno za medije.

Evropski sud za ljudska prava je u junu 2009. doneo presude u dva predmeta53 protiv
Srbije koji se tiCu krSenja ¢lana 10 Konvencije (sloboda izrazavanja). Podnosioci su
bili novinari koji su osudeni za klevetu. U tim presudama Sud ukazuje da krivicno
gonjenje novinara za klevetu, kad oni otvaraju pitanja bitna za javnu debatu, kao Sto
je bio slu¢aj u ovim predmetima, treba da se smatra proporcionalnim samo u vrlo
izuzetnim okolnostima. Sud je zaklju€io da je meSanje u pravo podnosilaca na
slobodu izrazavanja bilo u potpunosti neprimereno. Sud je posebno uzeo u obzir
Cinjenicu da nov€ana kazna koju su sudovi izrekli jednom podnosiocu, koji se
pojavljuje u oba predmeta, moze u slu€aju neplacanja da se zameni zatvorskom
kaznom od 60 do 75 dana.

49 ECRI, Izvestaj o Srbiji, raniji navod, str. 23 i 24.
%0 Vidi i Komesarev komentar o ljudskim pravima, "Evropski mediji doprinose ksenofobiji i stereotipima
E)rotiv Roma”, 7.7.2011.

' Vidi Komesarev izvestaj o poseti Srbiji, 2009, paragraf 210.
*2 vidi OSCE Misija u Srbiji, http://www.osce.org/serbia/43351.
%3 vidi presude Evropskog suda za ljudska prava u predmetima BodroZi¢ protiv Srbije, 23.6.2009, i
Bodrozi¢ i Vujin protiv Srbije, 23.6.2009.
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2. Pristup javnim informacijama i zaStita podataka

154.

155.
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158.

Komesar sa zadovoljstvom primecuje da je u Srbiji pristup javnim informacijama
unapreden. U tom poliju je od kljuénog znaCaja rad komesara za pristup
informacijama od javnog znacaja i zastitu podataka o linosti.

Tokom posete, komesar za pristup informacijama od javnog znacCaja i za$titu
podataka o li¢nosti, gosp. Rodoljub Sabié, obavestio je komesara Hamarberga da
njegova institucija godidnje primi oko 10.000 prituzbi vezanih za pristup javnim
informacijama. Te prituzbe uglavnom se ti€u odbijanja drzavnih organa i preduzeca u
drzavnoj svojini da omoguce pristup javnim informacijama. Naglaseno je da je u 90%
takvih slu€ajeva Komesareva intervencija omogucila pristup informacijama, a skoro
dve trec¢ine zahteva re$eno je bez potrebe da Komesar pokrece formalni postupak.

Mada su odluke komesara za pristup informacijama od javnog znacaja i zastitu
podataka o licnosti obavezujuce, Cini se da ima slu€ajeva u kojima te odluke nisu
izvr8ene. Izmena Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja iz
maja 2010. uvela je mehanizam za sprovodenje oduka komesara za pristup
informacijama. Prema ovim amandmanima, on mozZe da izrekne nov€ane kazne
licima koja su odgovorna za to $to odluka nije sprovedena.

U tom kontekstu, komesar Hamarberg smatra da je vrlo bitno i pitanje otvaranja
arhiva s ciliem da se dogadaiji rasvetle i pristupi istini vezanoj za ratove koji su se
desili u periodu 1991-1999. na teritoriji bivSe Jugoslavije. Primecuje da su neke
diskusije o transferu arhiva Tribunala u Hagu ve¢ pokrenute, ali se Cini da nema
diskusije o ovom pitanju na regionalnom nivou.

Sto se tite podrugja zastite licnih podataka, po mislienju Komesara za pristup
informacijama od javnog znaCaja i zaStitu podataka o li¢nosti, to je i dalje
problemati¢no pitanje. Vlada je 2010. usvojila strategiju za za$titu licnih podataka, ali
akcioni plan za sprovodenije te strategije joS nije usvojen. Neophodno je da vlasti bez
odlaganja usvoje sve mere i ispune postojece praznine, te da u potpunosti obezbede
garanciju zastite linih podataka.

3. Napadi na novinare

159.

160.

161.

U odbrani ljudskih prava mediji imaju kljuénu ulogu — kao straZari nad krSenjima
ljudskih prava i kao forum za demokratsku debatu. Nazalost, u Srbiji je medijska
sloboda pod pretnjom zbog ekstremistiCkih napada, a u nekim sluajevima Cak i
ubistava novinara. Od najveceg je znaCaja da se ti zloCini efektivno istraze i da oni
koji su za njih krivi bez odlaganja budu izvedeni pred lice pravde.

Nacionalni i medunarodni mediji izvestili su da je u julu 2010. na javhom mestu
napadnut Teofil Panci¢, politicki kolumnista sedmiénog magazina Vreme. U napadu
je zadobio potres i povrede ruke. Taj novinar bio je poznat po svom kritiCkom
izveStavanju o srpskim nacionalistima i sportskim huliganima. Osumniji¢eni za to delo,
pripadnici jedne ultranacionalisticke grupe, uhapseni su i osudeni za fizicki napad.
Komesar primecuje zabrinutost pripadnika civilnog drustva da su izreCene zatvorske
kazne od po tri meseca bile isuvise blage. Medutim, zZalbeni sud je ukinuo
prvostepenu presudu i zalbeni postupak je u toku.

Kriviéni zakonik je 2009. izmenjen i uvedeno je "ugrozavanje bezbednosti novinara"
kao krivi€no delo sa zapre¢enom zatvorskom kaznom od jedne do osam godina. Ova
odredba je prvi put primenjena 2010, kad su tri lica osudena za pretnje izreCene
Brankici Stankovi¢, novinarki beogradske televizile B92. Pretnje su bile vezane za
njen dokumentarni program iz 2009, kojim se otkriva da su pripadnici jednog
nacionalistickog sportskog kluba izbegli krivicno gonjenje za optuzbu za trgovinu
drogom i ubistvo. Trojici osumnji¢enih, koji su identifikovani kao ¢lanovi tog kluba,
zbog pretnji novinarki su izreCene zatvorske kazne od tri do 16 meseci. Re€eno je da
je, zbog stalne zabrinutosti za njenu bezbednost, Stankovicki policija dodelila pratnju
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celu godinu dana.”* Tokom posete, Komesar je obavesten da je ova novinarka jo$
uvek pod 24-Easovnom policijskom zastitom.

Komesar primecuje izveStaje o tome da su novinari ponekad izloZeni riziku i od samih
vlasti. lzve$taji ukazuju da su u maju 2010. sluzbenici Okruznog suda u Beogradu
premlatili novinara lokalnih novina, nakon $to je slikao lidera jednog nacionalistickog
kluba kad je dovoden u zgradu suda. Izvestaji ukazuju i na to da su, po nalogu sudije,
sluzbenici suda izbrisali fotografije tog novinara, mada je imao akreditaciju i dozvolu
da fotografiSe unutar zgrade suda.

U februaru 2011. OSCE-ov predstavnik za slobodu medija osudio je kampanju
zastraSivanja protiv srpske radio i televizijske ku¢ée B92 i njenih urednika. Kampanja
je bila povezana s izveStavanjem B92 o navodnim sluajevima korupcije u jednom
preduzeéu u drzavnoj svojini. U Lazarevcu su postavljeni brojni posteri kojima se
objavljuje "smrt" B92. Srpski ministar unutrasnjih poslova obavezao se da ¢e zastititi
novinare B92 dok se pokrece istraga u ovom predmetu. Tokom posete, Komesar se
sastao s Veranom Mati¢em, glavnim i odgovornim urednikom B92, koji je pod 24-
¢asovnom policijskom zastitom i koji je i na taj sastanak doSao u pratnji policijske
straze.

Komesar s ozbiljnom zabrinuto§¢u napominje da je u proteklih nekoliko godina bilo
nekoliko nere$enih slu¢ajeva ubistava novinara, kao $to je ubistvo Slavka Curuvije,
vlasnika i urednika Dnevnog telegrafa (april 1999), i Milana Panti¢a, dopisnika
Vecernjih novosti (juni 2001). Komesar spominje i izvestaje koji ukazuju na to da jo$
nije reSen slu€aj bombaskog napada na stan Dejana Anastasijevi¢a, novinara
sedmic¢nog magazina Vreme, iz 2007. godine.

Zakljucci i preporuke

Komesar podvlaci da sloboda izrazavanja i sloboda medija imaju kljuénu ulogu u
razvoju i napretku evropskih demokratskih drustava. Podse¢a na sudsku praksu
Evropskog suda za ljudska prava, po kojoj se sloboda izrazavanja u kontekstu ¢lana
10 Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava odnosi ne samo na informacije i
ideje koje se prihvataju povoljno ili smatraju neuvredljivim, ve¢ i na one koje "vredaju,
Sokiraju ili uznemiravaju drzavu ili bilo koji segment stanovnistva".

Komesar naglaSava da je potrebno da se dekriminalizuje kleveta i da se izbegavaju
nerazumno visoke nov€ane kazne u parni¢nim predmetima vezanim za medije.
Komesar u tom kontekstu pozdravlja odluku Ustavnog suda Srbije iz jula 2010. da se
ukine vecina odredbi novog Zakona o javnhom informisanju, narocito one koje namecu
preterane nov€ane kazne za klevetu. U isto vreme, medijska zajednica bi trebalo da
se podstiCe da promoviSe i primenjuje eticke i profesionalne standarde u novinarstvu,
te da gradi sistem efektivne samoregulacije.55

Komesar poziva srpske vlasti da unaprede sistem zastite licnih podataka, kroz
sprovodenje relevantnih zakona i akcionog plana u vezi sa Strategijom o zastiti li¢nih
podataka, koju je vlada usvojila 2010.

Za pohvalu je to Sto danas vlasti bez odlaganja reaguju na napade na novinare, ali je
Komesar i dalje ozbiljno zabrinut zbog toga Sto nadlezni organi nisu reSili ranije
sluCajeve teskih napada na novinare, uklju€ujuéi i ranije spomenuta ubistva iz 1999. i
2001. Od kljunog znacaja je da se efektivno istraze slu€ajevi nasilja nad novinarima,
ukljuCujuéi i ubistva. Ako se to ne uradi, time se samo ohrabruje nekaznjivost krSenja
ljudskih prava.

% Komitet za zastitu novinara, Napadi na novinare 2010. — Srbija, 15.2.2011,
http://www.cpj.org/2011/02/attacks-on-the-press-2010-serbia.php.

% Vidi tematski dokumenat na temu Eti¢ko novinarstvo i ljudska prava, 1.3.2011,
CommDHy/IssuePaper(2011)1, i Komesarevu tematsku veb stranicu o slobodni medija, na adresi:
http://www.coe.int/t/commissioner/activities/themes/MediaFreedom/Default _en.asp.
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Komesar podstiCe srpske vlasti da efektivno istraze sve takve incidente, u skladu s
ustaljenom sudskom praksom Evropskog suda za ljudska prava i Smernicama
Komiteta ministara Saveta Evrope o ukidanju nekaZnjivosti za teSka krsenja ljudskih
prava iz 2011.

Na kraju, Komesar ukazuje na to da mediji imaju vrlo zna€ajnu ulogu u suzbijanju
predrasuda i da ne bi trebalo da sami odrZavaju stereotipe, kroz negativno
izveStavanje o etniCkim ili verskim manjinama, naroCito Romima. Komesar poziva
srpske vlasti da promoviSu sistemati¢an dijalog s medijima i relevantnim grupama
civiinog drustva, da bi se obezbedili ukidanje svih manifestacija antiromskog
pona$anja i medijska promocija tolerancije i socijalne kohezije.

27



